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KELIONES ORGANIZATORIAUS PRIEVOLIU [VYKDYMO UZTIKRINIMO
DRAUDIMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo draudimo taisyklés (toliau vadinama
— Taisyklés) nustato kelionés organizatoriaus prievoliy ivykdymo uZztikrinima kelionés
organizatoriaus prievoliy {vykdymo laidavimo draudimu, §io draudimo suma, draudimo taikymo
ir prievoliy ivykdymo uztikrinimo kontrolés tvarka.

2. Siose Taisyklése vartojamos savokos:

Kelionés organizavimo paslaugy vartotojas — fizinis asmuo, kuris nusipirko ar perka
organizuotg turisting keliong (turizmo paslaugy rinkini) ir sudaré turizmo paslauguy teikimo
sutart] (pagrindiné sutarties Salis), bet kuris kitas fizinis asmuo, kurio vardu pagrindiné sutarties
Salis isigyja organizuota turisting keliong (turizmo paslaugy rinkinj), fizinis asmuo, jrasytas i
turizmo paslaugy teikimo sutarti (kitas paslaugy gavéjas), arba bet kuris kitas fizinis asmuo,
kuriam pagrindiné sutarties Salis arba bet kuris i§ kity paslaugy gavéju perduoda organizuota
turisting keliong (turizmo paslaugy rinkini) (toliau vadinama — kelionés organizatoriaus turistas).

Draudimo jmoné (draudikas) — imone, turinti Valstybinés draudimo prieziliros tarnybos prie
Finansy ministerijos valdybos iSduota leidima vykdyti kelionés organizatoriaus prievoliy
ivykdymo laidavimo draudima (toliau vadinama — draudikas).

Draudéjas — kelionés organizatorius, sudargs su draudiku sutartj ir privalantis mokeéti draudimo
imokas.

Naudos gavéjas — Valstybinis turizmo departamentas prie Ukio ministerijos (toliau vadinama —
Turizmo departamentas), kuris Siy Taisykliy nustatytomis salygomis jgyja teis¢ { draudimo
1Smoka.

Tretieji asmenys — kelionés organizatoriaus bisimieji turistai, kuriy draudéjas nenurodo
laidavimo draudimo sutartyje, taciau kurie Siy Taisykliy nurodytomis salygomis igyja teise i
draudimo iSmoka.

Kitos Siose Taisyklése vartojamos savokos atitinka savokas, apibréztas Lietuvos Respublikos
turizmo istatyme (Zin., 1998, Nr. 32-852; 2002, Nr. 123-5507).

3. Lietuvos Respublikos istatymuy ir kity norminiy teisés akty nustatyta tvarka iregistruota jmon¢,

istaiga arba uZsienio valstybés juridinio asmens filialas, prie§ pradédamas teikti kelionés



organizavimo paslaugas, privalo isigyti kelionés organizatoriaus prievoliy ivykdymo laidavimo
draudima. Kelionés organizatoriaus prievoliy (vykdymo laidavimo draudimas pagal $iy Taisykliy
11 punkto salygas biitinas visa kelionés organizatoriaus pazyméjimo, iSduoto Lietuvos
Respublikos turizmo jstatymo nustatyta tvarka, galiojimo laika ir dar 6 ménesius — pasibaigus jo
galiojimui.

4. Kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo wuztikrinimo draudimo nereikalaujama 18
kelionés organizatoriaus, kai jis parduoda turin¢iy prievoliy ivykdymo laidavimo draudima
kelionés organizatoriy suorganizuotas turistines keliones (turizmo paslaugy rinkinius).

5. Asmenys, teikiantys kelionés organizavimo paslaugas ir veikiantys kaip kelionés
organizatoriaus, neturinCio verslo vietos Lietuvos Respublikoje, tarpininkai, turisto atzvilgiu
laikomi kelionés organizatoriumi ir privalo turéti kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo
uztikrinimo draudima $iy Taisykliy nustatyta tvarka.

6. Draudikas neturi teisés atsisakyti sudaryti laidavimo draudimo sutarti, iSskyrus tuos atvejus,
kai kelionés organizatorius nesuteiké jam zinomos informacijos, reikSmingos draudimo rizikai
tvertinti ir laidavimo draudimo sutarciai sudaryti. Draudiko atsisakymas sudaryti sutartj gali biti

gin¢ijamas Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

II. KELIONES ORGANIZATORIAUS PRIEVOLIU [VYKDYMO LAIDAVIMO
DRAUDIMAS

7. Kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo laidavimo draudimo objektas yra turtiniai
interesai, susije su kelionés organizatoriaus prievoliy tretiesiems asmenims (biisimiesiems
turistams) pagal turizmo paslaugy teikimo sutartis jvykdymu.

8. Kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo laidavimo draudimo (toliau vadinama —
laidavimo draudimas) objektas negali biiti kurios nors risies kredity ir paskoly grazinimas.

9. Draudikas moka draudimo iSmokas, uztikrindamas kelionés organizatoriaus prievoliy
ivykdyma kelionés organizatoriaus turistams, jeigu pats kelionés organizatorius savo prievoliy
(dalies ar visuy) neivykdyty ar negaléty ivykdyti Siy Taisykliy 40 punkte nustatytais atvejais dél
Siy priezasciy (draudiminiy ivykiu):

9.1. kelionés organizatoriui biity panaikintas kelionés organizatoriaus pazymeéjimas;

9.2. kelionés organizatorius tapty nemokus;

9.3. kelionés organizatoriui buty iSkelta bankroto byla, pradétas bankroto procesas neteismine
tvarka arba jis buty likviduotas Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

9.4. kelionés organizatorius, sudargs turizmo paslaugy teikimo sutartj, savo turistui nesuteikty
kelionés organizavimo paslaugy ir negraZinty sumokétos sumos.

10. Nedraudiminiais jvykiais laikomi:



10.1. visi turizmo paslaugy teikimo sutartyje nustatyti atvejai, pagal kuriuos kelionés
organizatorius neatsako savo turistui;

10.2. zalos atlyginimas turistui dé¢l kelionés organizatoriaus suteikty paslaugy kokybés;

10.3. kelionés organizatoriaus prievolés, atsiradusios ne laidavimo draudimo sutarties galiojimo
laikotarpiu;

10.4. atvejai, kai reikia atlyginti neturting Zala.

III. KELIONES ORGANIZATORIAUS PRIEVOLIU [VYKDYMO LAIDAVIMO
DRAUDIMO SUMA

11. Kelionés organizatoriaus prievoliy jvykdymo laidavimo draudimo suma nustatoma
atsizvelgiant | kelionés organizatoriaus per praé¢jusius metus gautas jplaukas pagal visas turizmo
paslaugy teikimo sutartis, sudarytas kelionéms i uzsienj, ir laikantis $iy nuostaty:

11.1. minimali kelionés organizatoriaus prievoliy ivykdymo laidavimo draudimo suma yra
100000 lity;

11.2. jeigu kelionés organizatoriaus metinés iplaukos pagal visas turizmo paslaugy teikimo
sutartis, sudarytas kelionéms | uzsieni, nevir§ija 4 mln. lity, kelionés organizatoriy prievoliu
1vykdymo laidavimo draudimo suma nustatoma pagal $iy Taisykliy prieda;

11.3. jeigu kelionés organizatoriaus metinés iplaukos pagal visas turizmo paslaugy teikimo
sutartis, sudarytas kelionéms i uzsieni, virSija 4 mln. lity, prievoliy ivykdymo laidavimo
draudimo suma yra 5 procentai nuo kelionés organizatoriaus metiniy iplauky sumos.

12. Imongs, istaigos arba uzsienio Salies imongs filialo, kuris pirma karta arba po vieneriy mety
ar ilgesnio laikotarpio veél pradeda teikti kelionés organizavimo paslaugas, kelionés
organizatoriaus prievoliy jvykdymo laidavimo draudimo suma apskai¢iuojama pagal
planuojamas kelionés organizatoriaus metines iplaukas (verslo plana), vadovaujantis Siy
Taisykliy 11 punkto nuostatomis.

13. Pasikeitus duomenims, pateiktiems apskaiCiuojant draudimo suma, ir kei¢iantis draudimo

rizikai, draudimo suma gali biiti kei¢iama.

IV. KELIONES ORGANIZATORIAUS PRASYMAS SUDARYTI LAIDAVIMO
DRAUDIMO SUTART]

14. Kelionés organizatorius, norédamas sudaryti laidavimo draudimo sutarti, uzpildo draudiko
nustatytos formos praSyma.
15. PraSymas laikomas sudedamaja laidavimo draudimo sutarties dalimi. Kelionés

organizatoriaus praSymas turi buti pasiraSytas kelionés organizatoriaus vadovo ar jo jgalioto



asmens ir patvirtintas antspaudu, jeigu kelionés organizatorius privalo ji turéti. Jeigu po
laidavimo draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad kelionés organizatorius pateiké draudikui
Zinomai melaginga informacija apie aplinkybes, galinCias turéti esminés jtakos draudimo rizikai
tvertinti, draudikas turi teisg reikalauti pripazinti laidavimo draudimo sutarti negaliojancia,
iSskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurias kelionés organizatorius nuslépé, iSnyko iki draudiminio
tvykio ar neturéjo itakos draudiminiam ivykiui.

16. Pries sudarydamas laidavimo draudimo sutarti, kelionés organizatorius privalo rastu atsakyti
1 draudiko raStu pateikta paklausima dé¢l kelionés organizatoriui zinomos informacijos apie
aplinkybes, galin¢ias turéti esminés itakos draudimo rizikai, jeigu tos aplinkybés néra ir neturi
biiti Zinomos draudikui.

17. Kartu su praSymu turi biiti pateikti Sie dokumentai:

17.1. jeigu imoné¢, jstaiga ar uZzsienio valstybés juridinio asmens filialas ilgiau nei vienerius
metus veikia kaip kelionés organizatorius:

17.1.1. pra¢jusiu mety finansinés atskaitomybés dokumentai;

17.1.2. Statistikos departamentui prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés teikiamy kelionés
organizatoriaus keturiy paskutiniy ketvir¢iy ataskaity (forma F-09) kopijos;

17.1.3. imongés, istaigos ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialo registravimo pazyméjimo ir
Turizmo departamento iSduoto kelionés organizatoriaus pazymeéjimo kopija;

17.2. jeigu imoné, {staiga ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialas veikia ilgiau nei
vienerius metus ir nori pradéti dirbti kaip kelionés organizatorius:

17.2.1. praéjusiy mety finansinés atskaitomybés dokumentai;

17.2.2. pirmy kelionés organizatoriaus veiklos mety verslo planas;

17.2.3. imonés, istaigos ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialo registravimo pazyméjimo
kopija;

17.3. jeigu imoné, istaiga ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialas isteigtas maziau kaip
prie§ metus ir nori pradéti dirbti kaip kelionés organizatorius:

17.3.1. pirmy kelionés organizatoriaus veiklos mety verslo planas;

17.3.2. imonés, istaigos ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialo registravimo paZyméjimo
kopija.

18. Draudikas turi teis¢ tikrinti kelionés organizatoriaus pateikty duomeny ir dokumenty
teisinguma, bet kuriuo metu pareikalauti imonés, istaigos ar uzsienio valstybés juridinio asmens

filialo finansiniy ataskaituy.

V. LAIDAVIMO DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS



19. Draudikas, gaves 1§ imongés, istaigos ar uzsienio valstybés juridinio asmens filialo visus
reikiamus dokumentus, ne véliau kaip per 10 dieny privalo sudaryti laidavimo draudimo sutartj,
1§skyrus $iy Taisykliy 6 punkte nurodytus atvejus.

20. Sudarydamas laidavimo draudimo sutartj ir jos galiojimo metu draudikas privalo suteikti
kelionés organizatoriui $ia informacija: nurodyti draudiko pavadinima, draudimo jmonés riisi,
buveing, draudiko padalinio ar draudiko atstovo adresa (jeigu draudimo sutartis sudaroma ne
draudiko buveingje), i§ laidavimo draudimo sutarties kylanciy ar su ja susijusiy ginc¢y sprendimo
tvarka, informuoti apie draudiko elgesi, jeigu kelionés organizatorius pazeisty sutarties salygas,
galimus draudimo rizikos padidéjimo atvejus, taip pat suteikti kita draudimo veikla
reglamentuojanciuose teisés aktuose nurodyta informacija.

21. Laidavimo draudimo sutartis pasiraSoma 3 egzemplioriais, turin¢iais vienoda juriding galia:
vienas egzempliorius atitenka draudikui, kitas — kelionés organizatoriui, treias — Turizmo

departamentui.

VI. LAIDAVIMO DRAUDIMO IMOKOS APSKAICIAVIMO IR MOKEJIMO
PAGRINDAI, TERMINAI IR TERMINU NESILAIKYMO PADARINIAI

22. Draudimo imoka nustato draudikas atsizvelgdamas i draudimo rizikos dydi, draudimo suma
ir laidavimo draudimo sutarties sudarymo termina.

23. Draudimo imoka yra vienkartiné ir mokama i$ karto.

24. Draudikas turi teis¢ sumazinti draudimo imoka, jeigu kelionés organizatorius ikeicia turta.
Visas iSlaidas, susijusias su turto ijkeitimu, apmoka pats kelionés organizatorius, jeigu kitaip
nenustatyta laidavimo draudimo sutartyje.

25. Padidéjus draudimo rizikai, kelionés organizatorius nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 5
darbo dienas nuo draudimo rizikos padidéjimo, privalo raStu pranesti apie tai draudikui.
Padidéjus draudimo rizikai, kelionés organizatorius privalo sumokeéti papildoma draudimo
imoka. Sudarydamas laidavimo draudimo sutartj, draudikas rastu privalo nurodyti kelionés
organizatoriui, kaip bus apskaic¢iuojamas papildomos draudimo imokos dydis.

26. Draudimo rizikos padid¢jimu vadinami atvejai, kai i§ esmés pasikeic¢ia draudimo sutartyje
numatytos aplinkybés, dél kuriy padidéja ar gali padidéti draudimo rizika.

27. I8nykus padidéjusiai draudimo rizikai, kelionés organizatorius atleidziamas nuo pareigos
mokeéti papildoma draudimo imoka uZz ta rizika nuo jos iSnykimo dienos. Apie padidéjusios
draudimo rizikos i$nykima kelionés organizatorius privalo per viena ménesj informuoti draudika.
Siuo atveju kelionés organizatorius turi teise reikalauti, kad biity grazinta papildoma draudimo

imoka uz likusj laidavimo draudimo sutarties galiojimo laika.



28. Jeigu laidavimo draudimo sutarties galiojimo metu i§ esmés pasikei¢ia laidavimo draudimo
sutartyje nustatytos aplinkybés, dél kuriy sumazéja ar gali sumazéti draudimo rizika, kelionés
organizatorius dél draudimo rizikos sumazéjimo turi teis¢ reikalauti sumazinti draudimo imoka.
Jeigu draudikas tokiu atveju nesutinka sumazinti draudimo imokos, kelionés organizatorius turi
teisg kreiptis 1 teisma dél laidavimo draudimo sutarties salygy pakeitimo ar nutraukimo i§ esmés

pasikeitus aplinkybéms.

VII. LAIDAVIMO DRAUDIMO SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAI

29. Laidavimo draudimo sutartis isigalioja nuo joje nurodytos datos, bet ne anksciau, nei
kelionés organizatorius sumoka draudikui draudimo imoka, nustatyta laidavimo draudimo
sutartyje.

30. Atskiru susitarimu draudikas ir kelionés organizatorius gali susitarti, kad draudikas suteikty
kelionés organizatoriui laikinaja draudimo apsauga, kol néra baigtas draudimo rizikos
tvertinimas arba néra galutinai susitarta dél draudimo imokos dydzio. Laikinoji draudimo
apsauga pasibaigia nuo susitarime nurodytos datos. Laikinosios draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu taikomos visos §iu Taisykliy nuostatos. Apie laikinosios draudimo apsaugos
suteikima informuojamas Turizmo departamentas.

31. Laidavimo draudimo sutartis sudaroma ne ilgesniam kaip vieneriy mety laikotarpiui.

32. Laidavimo draudimo sutartis pasibaigia:

32.1. kai pasibaigia laidavimo draudimo sutartyje nustatytas draudimo sutarties galiojimo
terminas;

32.2. kai mokama draudimo sumos dydzio draudimo iSmoka arba keliy iSmokéty draudimo
18moky suma pasiekia laidavimo draudimo sutartyje nurodyta draudimo suma;

32.3. kai sutartis nutraukiama Saliy susitarimu;

32.4. kitais Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse (Zin., 2000, Nr.74-2262) nurodytais

atvejais.

VIII. LAIDAVIMO DRAUDIMO SUTARTIES NUTRAUKIMO SALYGOS

33. Kelionés organizatorius turi teis¢ nutraukti laidavimo draudimo sutartj bet kuriuo atveju,
raStu ispe¢jes draudika ir Turizmo departamenta prie§ viena ménesi iki laidavimo draudimo
sutarties nutraukimo dienos. Iki laidavimo draudimo sutarties nutraukimo dienos kelionés
organizatorius, jeigu jis nenutraukia kelioniy organizavimo veiklos, privalo pasirtipinti, kad kitas
draudikas jam suteikty draudimo apsauga, kuri prasidéty kita dieng po laidavimo draudimo

sutarties nutraukimo dienos.



34. Kai laidavimo draudimo sutartis nutraukiama kelionés organizatoriaus iniciatyva, draudikas
turi grazinti imokos dalj, proporcinga likusiam laidavimo draudimo sutarties galiojimo laikui:
34.1. jeigu pagal laidavimo draudimo sutarti nebuvo iSmokéta draudimo iSmoka, 1§ grazintinos
imokos dalies i$skai¢iuojamos laidavimo draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidos — ne
maziau kaip 10 procenty grazintinos sumos;

34.2. jeigu pagal laidavimo draudimo sutartj naudos gavéjui buvo iSmokéta draudimo iSmoka, 1§
grazintinos imokos dalies proporcingai iSskaiiuojama(-os) iSmokéta(-os) suma(-os), taip pat
laidavimo draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidos — ne maziau kaip 10 procenty
grazintinos sumos.

35. Kai laidavimo draudimo sutartis nutraukiama kelionés organizatoriaus reikalavimu dél
draudiko kaltés (t.y. paZzeidus laidavimo draudimo sutarties salygas), kelionés organizatoriui
grazinama visa sumokeéta draudimo jmoka.

36. Laidavimo draudimo sutarties nutraukimas neatleidzia draudiko ir kelionés organizatoriaus

nuo atsakomybés uz laidavimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpi.

IX. TEISE | DRAUDIMO ISMOKA

37. Teise reikalauti 1§ draudiko, kad buty iSmokéta draudimo iSmoka, turi laidavimo draudimo
sutarties naudos gavéjas — Turizmo departamentas.

38. Teisg¢ i draudimo iSmoka turi tik kelionés organizatoriaus turistai, sudar¢ su kelionés
organizatoriumi laidavimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu turizmo paslaugy teikimo
sutart].

39. Kelionés organizatoriaus turistas del draudimo iSmokos turi teis¢ kreiptis { Turizmo
departamenta tik tuo atveju, jeigu kelionés organizatorius jo reikalavimus patenkina tik i§ dalies:
39.1. Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju — kai kelionés organizatorius, gaves oficialiy
uzsienio valstybiniy turizmo institucijy raSytini pranesima, kad Lietuvos Respublikos kelionés
organizatoriaus turistas negali grizti | Lietuvos Respublika, nes kelionés organizatorius nevykdo
ar negali {vykdyti savo prievoliy pagal turizmo paslaugy teikimo sutarti, per viena darbo diena
nesiima priemoniy kelionés organizatoriaus turistui sugrazinti { Lietuvos Respublika.

Siuo atveju oficialios uZsienio valstybinés turizmo institucijos siun¢ia Turizmo departamentui ir
kelionés organizatoriui rasSytini praneSima apie tokios buklés susidaryma. Jeigu kelionés
organizatorius savo prievoliy nejvykdo per viena darbo dieng nuo raSytinio praneSimo iSsiuntimo
faksimiliniu rySiu dienos, kelionés organizatoriaus turistas kita diena turi rastu informuoti apie

tai Turizmo departamenta;



39.2. 8iy Taisykliy 40.2 ir 40.3 punktuose nurodytais atvejais — kai kelionés organizatorius iki
galo nepatenkina kelionés organizatoriaus turisto reikalavimo per turizmo paslaugy teikimo
sutartyje nurodyta laika.

Siais atvejais kelionés organizatoriaus turistas pateikia Turizmo departamentui radytini praSyma
ir turizmo paslaugy teikimo sutarti, o 40.2 punkte nurodytu atveju — dar ir apgyvendinimo,
maitinimo i$laidas patvirtinan¢ius dokumentus ir (ar) savarankisko sugrizimo i i§vykimo vieta
Lietuvos Respublikoje, nurodyta turizmo paslaugy teikimo sutartyje, bilieta(-us);

39.3. siy Taisykliy 40.4 punkte nurodytu atveju — kai kelionés organizatorius turistui nesumoka
pinigy per raginime jvykdyti teismo sprendima nustatyta terming.

Siuo atveju kelionés organizatoriaus turistas pateikia Turizmo departamentui radytinj prayma ir

teismo sprendimo kopija.

X. LAIDAVIMO DRAUDIMO ISMOKU MOKEJIMAS

40. Kelionés organizatoriaus prievoliy ivykdymo laidavimo draudimo iSmokos mokamos S§iais
atvejais (vienu ar keliais):

40.1. uz Lietuvos Respublikos teritorijos riby esancio ir neturin¢io galimybeés savarankiskai grizti
1 Lietuvos Respublika kelionés organizatoriaus turisto organizuoto grazinimo | iSvykimo vieta
Lietuvos Respublikoje iSlaidoms, su tuo susijusioms kitoms pagristoms iSlaidoms apmokéti ir
kelionés organizatoriaus turisto negauty pagal turizmo paslaugy teikimo sutart] apmokéty
paslaugy vertei atlyginti, kai kelionés organizatorius nevykdo ar negali jvykdyti savo prievoliy
pagal turizmo paslaugy teikimo sutartj dél Siy Taisykliu 9 punkte nurodyty priezasciy (vienos ar
keliy);

40.2. visoms dokumentais pagristoms kelionés organizatoriaus turisto apgyvendinimo, maitinimo
iSlaidoms ir (ar) savarankiSko sugrizimo i iSvykimo vieta Lietuvos Respublikoje, nurodyta
turizmo paslaugu teikimo sutartyje, iSlaidoms apmokéti ir negauty pagal turizmo paslaugy
teikimo sutart] apmokéty paslaugy vertei atlyginti, kai kelionés organizatorius nejvykdé ar
negaléjo ivykdyti savo prievoliy pagal turizmo paslaugy teikimo sutartj dél Siy Taisykliy 9
punkte nurodyty priezasCiy (vienos ar keliy);

40.3. kelionés organizatoriaus turisto pagal turizmo paslaugy teikimo sutarti kelionés
organizatoriui sumokétai sumai grazinti, kai kelionés organizatorius nevykdo ar negali jvykdyti
savo prievoliy pagal turizmo paslaugy teikimo sutart; dél Siy Taisykliy 9 punkte nurodyty
priezascCiy (vienos ar keliy);

40.4. kelionés organizatoriaus turistui Lietuvos Respublikos teismo priteistiems turtiniams
nuostoliams, susidariusiems dé¢l to, kad kelionés organizatorius nejvykdé ar negal¢jo ivykdyti

savo prievoliy (arba jvykdeé ne visas prievoles) kelionés organizatoriaus turistui pagal turizmo



paslaugy teikimo sutartj dél $iu Taisykliu 9 punkte nurodytu priezasCiu (vienos ar keliy),
apmokéti.

41. Draudimo iSmoka mokama pagal naudos gavéjo — Turizmo departamento raSta—reikalavima
jame nurodytiems asmenims (kelionés organizatoriaus turistui, Turizmo departamentui ar jo
igaliotam asmeniui). Prie $io rasto pridedami reikalavimo sumokéti draudimo iSmoka pagristuma
patvirtinantys dokumentai (Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju dokumentai pateikiami
kelionés organizatoriaus turista grazinus i Lietuvos Respublika):

41.1. 8iy Taisykliy 9.1-9.4 punktuose nurodyta atveji patvirtinanc¢io dokumento kopija;

41.2. turizmo paslaugy teikimo sutarties kopija;

41.3. kelionés organizatoriaus turisto raSytinis praSymas Turizmo departamentui (Siu Taisykliu
40.1 punkte nurodytu atveju — tik tada, kai kelionés organizatoriaus turistas reikalauja atlyginti
negauty apmokéty pagal turizmo paslaugy teikimo sutarti paslaugy verte);

41.4. kelionés organizatoriaus rasytinis paaiskinimas, ar pagristi kelionés organizatoriaus turisto
reikalavimai (jeigu kelionés organizatorius pateikia $i paaiSkinima per Turizmo departamento
nustatyta laikg);

41.5. Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju — kelionés organizatoriaus turisto transporto,
kuriuo jis buvo grazintas i Lietuvos Respublika, bilietas arba transporto nuomos sutartis, vizos
pratesimo iSlaidos, apgyvendinimo ir maitinimo saskaitos ir Turizmo departamento ar jo igalioto
asmens komandiruotés, pasto, telefono iSlaidas patvirtinantys dokumentai;

41.6. Siy Taisykliy 40.2 punkte nurodytu atveju — kelionés organizatoriaus turisto
apgyvendinimo ir maitinimo i$laidas patvirtinantys dokumentai ir (ar) transporto, kuriuo jis
savarankiSkai grizo i Lietuvos Respublika, bilietas(-ai);

41.7. 8iy Taisykliy 40.4 punkte nurodytu atveju — teismo sprendimo kopija.

42. Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju negauty paslaugy verté kelionés organizatoriaus
turistui atlyginama tik tuomet, jeigu organizuoto grazinimo | Lietuvos Respublika iSlaidos
nevir$ija turizmo paslauguy teikimo sutartyje nurodytos organizuotos turistinés kelionés (turizmo
paslaugy rinkinio) kainos.

43. Kelionés organizatoriaus turisty reikalavimai per visa laidavimo draudimo sutarties galiojimo
laikotarpi tenkinami tokiu eiliSkumu, kokiu jie buvo pateikti.

44. Jeigu bendra kelionés organizatoriaus grupés turisty pareiksty reikalavimy suma yra didesné
uz kelionés organizatoriaus igyta laidavimo draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma ar jos
likutj, 1éSos pirmiausia skiriamos Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytam atvejui apmokéti, o kita
suma (8iy Taisykliy 40.2—40.4 punktuose nurodytiems atvejams ir 40.1 punkte nurodytu atveju —
negauty paslaugy vertei atlyginti) paskirstoma proporcingai kelionés organizatoriaus turisty

pareiksty reikalavimy dydziui.



45. Jeigu kelionés organizatoriaus turimos draudimo sumos ar jos likucio (tais atvejais, kai
kelionés organizatoriui yra iSkelta bankroto byla arba jis yra likviduotas) nepakanka Siu
Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju turisto grazinimo i Lietuvos Respublika iSlaidoms
apmoketi, trukstamas kelionés organizatoriaus turisto organizuoto grazinimo i Lietuvos
Respublika iSlaidas Turizmo departamentui ar jo jgaliotam asmeniui po grazinimo i iSvykimo
vieta Lietuvos Respublikoje apmoka pats kelionés organizatoriaus turistas.

46. Pagal Turizmo departamento raSta-reikalavim draudimo iSmokos mokamos tik uz tas

prievoles, kurios atsirado iki laidavimo draudimo sutarties pasibaigimo dienos.

XI. LAIDAVIMO DRAUDIMO ISMOKOS DYDIS IR JO NUSTATYMAS

47. Siy Taisykliy 40.1 punkte nurodytu atveju draudimo imoky dydis:

47.1. nustatomas pagal Turizmo departamentui pateiktus dokumentus, nurodytus Siy Taisykliy
41.5 punkte;

47.2. maksimalus draudimo iSmokos uz negautas paslaugas kelionés organizatoriaus turistui
dydis negali virSyti skirtumo tarp turizmo paslaugy teikimo sutartyje nurodytos kainos ir visy
pagristu grazinimo | iSvykimo vieta Lietuvos Respublikoje iSlaidy. ISmokos dydis nustatomas
remiantis kelionés organizatoriaus turisto rasytiniu praSymu, kuriame turi biiti nurodyta, kokiu
prievoliy pagal turizmo paslaugy teikimo sutarti kelionés organizatorius neivykde, taip pat
turizmo paslaugy teikimo sutartimi ir kelionés organizatoriaus rasytiniu paaiskinimu, ar pagristi
kelionés organizatoriaus turisto reikalavimai (jeigu kelionés organizatorius §i paaiSkinima
pateikia per Turizmo departamento nustatyta laika).

48. Siy Taisykliy 40.2 ir 40.3 punktuose nurodytais atvejais draudimo ismoky dydis kelionés
organizatoriaus turistui negali virSyti turizmo paslaugy teikimo sutartyje nurodytos kelionés
kainos ir yra nustatomas pagal:

48.1. kelionés organizatoriaus turisto sudaryta turizmo paslaugy teikimo sutartj su kelionés
organizatoriumi per laidavimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpi;

48.2. kelionés organizatoriaus turisto Turizmo departamentui pateikta raSytinj praSyma, kuriame
turi biiti nurodyta, kokiy prievoliy pagal turizmo paslaugy teikimo sutartj kelionés organizatorius
nejvykde;

48.3. kelionés organizatoriaus raSytinj paaiskinima, ar pagristi kelionés organizatoriaus turisto
reikalavimai (jeigu kelionés organizatorius $i paaiSkinima pateikia per Turizmo departamento
nustatyta laika);

48.4. papildomai pateikiamus po turizmo paslaugy sutartyje nurodytos kelionés pasibaigimo
dienos apgyvendinimo ir maitinimo iSlaidas patvirtinanc¢ius dokumentus ir (ar) grizimo |

Lietuvos Respublika bilieta — Siy Taisykliy 40.2 punkte nurodytu atveju.



49. Siy Taisykliy 40.4 punkte nurodytu atveju draudimo i¥moky dydis yra kelionés
organizatoriaus turistui teismo priteista suma.

50. Per laidavimo draudimo sutarties galiojimo laikotarpi iSmokéta bendra draudimo iSmoky
suma negali biiti didesné uz laidavimo draudimo sutartyje nurodyta draudimo suma.

51. Jeigu kelionés organizatorius yra sudargs savo prievoliy ivykdymo laidavimo draudimo
sutart] ir su kitu draudiku, draudikas atlygina zZala proporcingai, kad bendra draudimo iSmoka
nevirSyty viso nuostoliy dydzio.

52. Draudikas turi teis¢ nemokéti draudimo iSmokos ar ja sumazinti, jeigu kelionés
organizatoriaus turistas gavo visa ar dalinj zalos atlyginima i$ kelionés organizatoriaus arba kito
asmens. Draudikas privalo jrodyti aplinkybes, atleidziancias ji nuo draudimo iSmokos mokéjimo
ar suteikiancias teis¢ sumazinti draudimo iSmoka.

53. Jeigu ivykis yra draudiminis, Turizmo departamentas ir draudikas nesutaria dél draudimo
iSmokos dydzio, Turizmo departamento reikalavimu draudikas privalo iSmokéti suma, lygia Saliy
negin¢ijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus nuostoliu dydzio nustatymas uztrunka ilgiau kaip 3
meénesius.

54. Draudikas, gaves Turizmo departamento rasta—reikalavima, Siy Taisykliy 40.1 punkte
nurodytu atveju pinigus iSmoka per vieng darbo dieng nuo reikalavimo gavimo dienos, 40.2-40.4
punktuose nurodytais atvejais draudimo iSmokos mokamos:

54.1. kelionés organizatoriaus turistui — ne véliau kaip per 7 dienas;

54.2. Turizmo departamentui arba jo jgaliotam asmeniui — ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos
dienos, kai gaunama visa informacija, reikSminga nustatant draudiminio jvykio fakta,
aplinkybes, padarinius ir draudimo iSmokos dydi.

55. Draudikas, neiSmoké¢jgs Turizmo departamentui ar jo raSte-reikalavime nurodytiems
asmenims draudimo iSmokos $iy Taisykliy 54 punkte nustatytais terminais, moka uZ pradelsta
laikotarpi 5 procentus metiniy paliikany.

56. Kelionés organizatoriaus sutartiniy pareigy pagal laidavimo draudimo sutartj pazeidimas

negali turéti itakos kelionés organizatoriaus turistui mokamos draudimo iSmokos dydziui.

XII. KELIONES ORGANIZATORIAUS TEISES IR PAREIGOS

57. Kelionés organizatorius kiekvienoje turizmo paslaugy teikimo sutartyje privalo nurodyti
draudimo liudijimo (poliso) numerj ir jo galiojima data.

58. Laidavimo draudimo sutarties galiojimo metu kelionés organizatorius privalo:

58.1. pasibaigus ketvir¢iui, per 40 dieny pristatyti draudikui teikiamos Statistikos departamentui

prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés ketvirCio ataskaitos (forma F-09) kopija, metinés



finansinés atskaitomybés dokumentus ir suteikti kita informacija, susijusia su savo prievoliy
vykdymo laidavimo draudimu;

58.2. pateikti informacija apie sudarytas ar ketinamas sudaryti tos pacios riiSies draudimo
sutartis.

59. Ivykus draudiminiam jvykiui, kelionés organizatorius privalo:

59.1. nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo diena, pranesti Turizmo departamentui ir
draudikui apie draudimini ivyki ir su juo susijusius veiksmus;

59.2. imtis jam prieinamy protingy priemoniy zalai sumazinti, laikydamasis draudiko nurodymuy,
jeigu tokie nurodymai buvo duoti. Bitinas iSlaidas, kelionés organizatoriaus turétas stengiantis
1Svengti zalos, ja sumazinti arba vykdant draudiko nurodymus, atlygina draudikas net ir tuo
atveju, jeigu atitinkamos priemonés neduoda teigiamo rezultato. Tokios iSlaidos atlyginamos
neatsizvelgiant 1 tai, kad iSlaidos kartu su zalos dydziu virSija draudimo suma. Kelionés
organizatorius turi padéti draudikui nustatyti draudiminio ivykio aplinkybes, taip pat privalo
pateikti iSsamius ir teisingus praneSimus apie zala ir visus faktus, susijusius su draudiminiu
ivykiu. Kelionés organizatorius turi pateikti draudikui visus dokumentus, kurie, draudiko
nuomone, yra reik§mingi tiriant ir vertinant draudimini ivyki;

59.3. pateikti draudikui visa su draudiminiu jvykiu susijusia informacija, nelaikydamas jos
komercine paslaptimi.

60. Visi praneSimai ar paaiSkinimai Turizmo departamentui ir draudikui pateikiami rastu.

61. Kelionés organizatorius be draudiko raSytinio sutikimo neturi teisés perduoti Siose Taisyklése
nustatyty teisiy ir jsipareigojimuy tretiesiems asmenims.

62. Kelionés organizatorius turi teis¢ nutraukti draudimo sutart] Siose Taisyklése nustatyta

tvarka.

XIII. TURIZMO DEPARTAMENTO TEISES IR PAREIGOS

63. Turizmo departamentas kontroliuoja, ar kelionés organizatorius uztikrina kelionés
organizatoriaus prievoliy jvykdyma pagal Siy Taisykliy nuostatas.

64. Turizmo departamentas turi teisg:

64.1. patikrinti, ar kelionés organizatoriaus laidavimo draudimo sutartyje nurodyta draudimo
suma tinkamai apskaiciuota pagal Siy Taisykliy reikalavimus ir deramai uZztikrina prievoliy
vykdyma;

64.2. pareikalauti i§ kelionés organizatoriaus sudaryti papildoma laidavimo draudimo sutarti,
jeigu buvo apskaiCiuota per maza kelionés organizatoriaus prievoliu jvykdymo laidavimo

draudimo suma.



65. Patikrinimui atlikti Turizmo departamentas turi teis¢ gauti i§ kelionés organizatoriaus Siy
Taisykliy 17 punkte nurodytus dokumentus, prireikus — ir papildoma informacija.

66. Draudiminio ivykio atveju Turizmo departamentas privalo nedelsdamas informuoti draudika.
67. Turizmo departamentas kartu su raStu—reikalavimu privalo pateikti draudikui visus
dokumentus, pagal kuriuos buvo apskaifiuota raste-reikalavime nurodyta draudimo iSmokos
suma (iSskyrus $iy Taisykliy 40.1 punkto nurodyta atveji, kai dokumentai pateikiami sugrazinus

kelionés organizatoriaus turista { Lietuvos Respublika).

XIV. DRAUDIKO TEISIU IR PAREIGU PAGAL DRAUDIMO SUTART]
PERLEIDIMAS

68. Draudikas Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka turi teisg¢ perleisti savo teises ir
pareigas pagal laidavimo draudimo sutartis kitam(-iems) draudikui(-ams).

69. Apie ketinima perleisti savo teises ir pareigas draudikas turi informuoti kelionés
organizatoriy Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo (Zin., 1996, Nr. 73-1742) nustatyta
tvarka.

70. Jeigu kelionés organizatorius rastu pateikia prieStaravima (nesutikima) dél draudiko ketinimo
perleisti teises ir pareigas pagal laidavimo draudimo sutart] kitam(-iems) draudikui(-ams),
laidavimo draudimo sutartis nutraukiama prie§ terming. Draudikas prie§ 30 kalendoriniy dieny
raStu praneSa kelionés organizatoriui ir Turizmo departamentui apie laidavimo draudimo
sutarties nutraukima. Siuo atveju draudikas turi teis¢ i draudimo jmokos dali uZ suteikta

draudimo apsauga.
XV. GINCU SPRENDIMAS

71. Visi gincai, kylantys tarp kelionés organizatoriaus ir draudiko arba tarp Turizmo

departamento ir draudiko, sprendziami Lietuvos Respublikos istatymu nustatyta tvarka.



Kelionés organizatoriaus prievoliy

1vykdymo uztikrinimo draudimo taisykliu

priedas

(litais)

KELIONES ORGANIZATORIAUS PRIEVOLIU [VYKDYMO LAIDAVIMO
DRAUDIMO SUMOS NUSTATYMAS

Metiniy iplauky pagal visas turizmo paslaugy | Prievoliy vykdymo
teikimo sutartis suma laidavimo draudimo suma
Nuo iki

0 1000000 100000

1000001 2000000 135000

2000001 3000000 170000

3000001 4000000 200000
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