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PATVIRTINTA
AB ,Lietuvos draudimas“ Draudimo rizikos vertinimo komiteto
2024-08-06 sprendimu Nr. 096/2024
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Draudikas — AB ,Lietuvos draudimas®.

Draudéjas — Pirkinio savininkas; asmuo, jsigijes turtg lizingo badu; asmuo, naudojantis turtg pagal
nuomos ar panaudos sutartj; savininko sutuoktinis, vaikai arba kiti asmenys, gave savininko sutiki-
ma (rasytinj arba zodinj) apdrausti turta; juridinio asmens darbuotojas, turintis teise sudaryti sutart;
juridinio asmens vardu.

Apdraustasis (naudos gavéjas) — fizinis arba juridinis asmuo, draudimo liudijime nurodytas kaip
naudos gavéjas.

Partneris — prekybos atstovas, nurodytas Draudiko interneto svetainéje.

Remonto partneris — remonto atstovas, nurodytas Draudiko interneto svetainéje arba savitarnos
svetainéje ,Savas LD".

Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su Zala, Apdraustojo nuosavybén jsigytam Pirki-
niui padaryta dél jvykiy, kurie gali bati pripaZinti draudziamaisiais pagal Sias Draudimo taisykles.
6.1. Pirkinys — Draudéjo sigytas ilgalaikio galutinio naudojimo kilnojamasis daiktas (iSskyrus

6.3 punkte nurodytg turta), skirtas Draudéjo ar Apdraustojo asmeniniams, $eimos, namy

dkio ar kultdriniams poreikiams tenkinti (pvz., mobilusis telefonas, kompiuteris, televizorius,

Zaidimy konsolé, vaizdo kamera, skalbyklé, Saldytuvas ir kita buitiné technika, kiti elektriniai

jirankiai, sodo ir darzo technika ir pan.), kuris jo jsigijimo dieng arba ne véliau nei Drau-

diko interneto svetainéje (adresu www.ld.It/pirkinio-draudimas sutarties sudarymo
diena) nurodyta laikotarpj po jsigijimo dienos yra apdraudziamas pagal $ig Sutartj. Sgvo-
ka ,Pirkinys“ neapima programinés jrangos, taip pat papildomai suteikty ar atskirai jsigyty

Pirkiniui tinkanciy priedy (pvz., krovikliy, jdékly, stovy ir pan.). Pirkinys turi atitikti Europos

Sajungos kokybés reikalavimus ir turi bati pazenklintas CE zenklu.

6.2.  Draudimo liudijime nurodytas Pirkinys yra apdraustas Siose Draudimo taisyklése nurodytomis
sglygomis, jei Draudéjas draudimo liudijime sutartu bGdu moka Draudikui draudimo jmokas.
6.3. Draudimo objektais nelaikomi (nedraudziami):

6.3.1. pirkiniai, jsigyti kaip naudoti daiktai, iSskyrus prekybos ekspozicijoje esancius pro-
dukty pavyzdZius;

6.3.2. visy rasiy transporto priemonés ir priekabos, sandéliavimo technika, motorizuotos
sausumos transporto priemonés, keturraciai, motociklai, benzinas, dujos ir dyze-
linas, léktuvai ir skraidyklés, orlaiviai, vandens transporto priemonés, kurias pri-
valoma registruoti Vidaus vandeny laivy registre (i§skyrus motorizuotus nejgaliyjy
vezimélius, savaeigius daugiafunkcius aplinkos tvarkymo jrenginius, elektrines
susisiekimo priemones, kuriy konstrukcinis greitis — iki 25 km/val., o galia — ne
didesné kaip 1 kW, vandens transporto priemones, kuriy neprivaloma registruoti
Vidaus vandens laivy registre);

6.3.3. daiktai, kurie pagal savo pobudj yra priskiriami nekilnojamiesiems daiktams;

6.3.4. medicinos jrankiai ir prietaisai (pvz., klausos aparatai, danty breketai, insulino
pompos ir kt.);

6.3.5. gyvunai, augalai, maisto produktai, galanterijos prekées, avalyné, drabuziai;

6.3.6. programiné jranga (iSskyrus programine jranga, kuri yra jdiegta perkant Pirkinj),
duomeny bazeés ir kita informacija, esanti kompiuterio jrenginiuose ar duomeny
laikmenose;

6.3.7. daiktai, kurie pagal savo pobadj negali funkcionuoti atskirai, ne kaip didesnio bui-
tinio ar gamybinio jrenginio dalis;

6.3.8. Zemes Ukio technika, jrenginiai (pvz., melzimo jranga, pieno Saldytuvai) ir padargai;

6.3.9. statybinés medziagos ir gaminiai bei statybos produktai. Statybos produktai —
pagaminti produktai, kurie numatomi ilgam laikui jkonstruoti, jdéti, jmontuoti ar
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instaliuoti | pastatg ar inzinerinj statinj (draudimo sutarties galiojimo metu laikinai
iSmontuoti produktai néra laikomi statybos produktais);

6.3.10.  skraidymo ar skraidantieji aparatai (pvz., dronai ir pan.);

6.3.11.  bet kokie perparduoti skirti pirkiniai;

6.3.12. pirkiniai, gauti i$ kity gyventojy ar organizacijy ir skirti remontuoti, perdirbti, par-
duoti ir pan.

6.3.13.  pirkiniai, neatitinkantys Europos Sajungos kokybeés reikalavimy.

6.4. Apdraustais gali bati laikomi tik:

- Pirkiniai, kuriy jsigijimo verté (Pirkinio kaina su PVM) yra ne mazesné negu 100 EUR ir
ne didesné negu 10 000 EUR;

- Pirkiniai, kuriy garantinis laikotarpis yra ne trumpesnis nei 1 metai pagal Europos Sa-
jungos teisés aktus.

6.5. Susitarimas dél kurio nors i$ objekty, iSvardyty Siy Taisykliy 6.3 punkte, draudimo, turi bditi
nurodomas draudimo liudijimo papildomose salygose. Savaiminis tokiy objekty vertés jtrau-
kimas j draudimo suma, dél to nesusitarus papildomai ir nejvardijus draudimo liudijime,
nesudaro pagrindo laikyti Siy objekty apdraustais.

Analogiskas pirkinys — preké, kurios rasis ir kokybé pasizymi panasiomis esminémis eksploata-

cinémis ypatybémis, o verté nevirsija Pirkinio jsigijimo kainos.

Pirkinio ekranas — plok$cias skydelis arba dalis elektroniniame jrenginyje, atvaizduojanti tam tikrg

informacija, tokig kaip duomenys (raidés, skaiciai), vaizdai ir grafiniai elementai.

Draudimo suma — Pirkinio draudimo suma yra lygi Pirkinio kainai (jskaitant PVM, jei Draudéjas

néra PVM mokeétojas), kuri, iSskyrus Siose Draudimo taisyklése nustatytus atvejus, bus maksimali

draudimo iSmoka. Draudimo suma fiksuojama Pirkinio jsigijimo dieng ir iSlieka nekintanti per visg

Pirkinio draudimo apsaugos laikotarpj.

Draudimo verté (Pirkinio atkdrimo verté) — tai piniginiy 1éSy suma, jskaitant PVM (jei Draudéjas

néra PVM mokeétojas), kurios reikéty tokiy pat fiziniy ir eksploataciniy bei naudingumo savybiy

daiktui atkurti, jsigyti, pagaminti. Jei draudimo verté draudziamojo jvykio dieng virSija draudimo
suma, draudimo iSmoka nevirS§ys draudimo sumos.

Draudimo laikotarpis — tai laikotarpis, kuriam Salys susitaria sudaryti draudimo sutart;.

11.1. Draudimo sutarties ir draudimo sglygy galiojimo laikotarpiai nurodomi draudimo liudijime.

11.2. Draudimo apsauga prasideda nuo draudimo liudijime nurodytos draudimo laikotarpio pra-
dzios, i$skyrus atvejus, kai Draudéjas pavéluotai sumoka draudimo jmoka. Siuo atveju
draudimo sutartis jsigalioja, kaip nurodyta Taisykliy 22.2.2 punkte. Jeigu sutartis yra sudary-
ta ménesio laikotarpiui, ji jsigalioja, kaip nurodyta Taisykliy 22.3 punkte.

11.3. Ménesinés sutarties draudimo apsaugos laikotarpis gali bati pratestas ne ilgiau kaip 60 mé-
nesiy (jeigu draudimo liudijime nenurodyta kitaip). Tuomet draudimo apsaugos laikotarpis
baigiasi be papildomo jspéjimo. Draudimo apsaugos laikotarpis pratesiamas kas ménes;j tol,
kol mokamos draudimo jmokos ir Draudéjas nepateikia praSymo nutraukti draudimo sutartj
Draudiko savitarnos svetainéje ar paskambines telefonu 1828.

11.4. Draudikas visais atvejais turi teise neiSduoti draudimo liudijimo naujam draudimo laikotarpiui.

Draudimo apsaugos pabaiga
12.1. Draudimo apsauga baigiasi draudimo liudijime nurodytg diena.
12.2. Pirkinio draudimo apsauga anksciau draudimo laikotarpio pabaigos nutriiksta Siais atvejais:
12.2.1. kai dél draudziamojo jvykio Pirkinys pakei¢iamas nauju (draudimo apsauga nau-
jam jrenginiui jsigalios tik jj apdraudus naujai, kaip ir jsigyjant naujg Pirkinj, iSskyrus
atvejus, kai su Draudiku sutarta kitaip). Draudikas negrazins Draudéjui nepanau-
doto sumokétos draudimo jmokos likucio, jeigu Pirkinys iSnyks ar bus sunaikintas
dél draudziamojo jvykio. Tokiais atvejais laikoma, kad, iSmokéjus draudimo iSmoka
(Pirkinj pakeitus kitu), draudimo suma yra iSnaudota, o sutartis savaime pasibaigia
ivykdymu ir nepanaudotas draudimo jmokos likutis nesusidaro;
12.2.2. pasikeitus apdrausto Pirkinio savininkui, iSskyrus atvejus, kai draudimo sutarties Sa-
lys ir naujasis Pirkinio savininkas rastu su Draudiku sutaria kitaip arba kai naujuoju
savininku tampa pats Draudéjas (pvz., Draudéjas iSsiperka Pirkinj lizingu ar kitaip);



12.2.3. Draudéjui atsisakius draudimo apsaugos. Apie draudimo apsaugos atsisaky-
ma Draudéjas privalo pranesti Draudikui savitarnos svetainéje SavasLD.It arba
paskambines telefonu 1828. Tokiu atveju Draudéjui grgzinama draudimo jmokos
dalis uz nepanaudotg laikotarpj, iSskaiciavus sutarties vykdymo iSlaidas. Adminis-
travimo mokesciai skelbiami Draudiko interneto svetainés tinklalapyje www.ld.It/
mokesciai-ir-imokos. Jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy iSskai-
Giuoti nejmanoma dél to, kad Draudéjui gragzintinos sumos néra arba jos nepa-
kanka draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidoms padengti, Sias iSlaidas
privalo padengti Draudéjas;

12.2.4. Draudéjui draudimo sutartyje (iSskyrus ménesines sutartis) nustatytu terminu ne-
sumokeéjus pirmosios draudimo jmokos ar jos dalies, kuriy sumokéjimas yra sie-
jamas su draudimo sutarties jsigaliojimu, ilgiau kaip 30 kalendoriniy dieny, jeigu
draudimo sutartyje nenustatyta kitaip;

12.2.5. vienas$alikai nutraukus Draudiko iniciatyva remiantis Taisykliy 22.2.1 punktu, jei
draudimo apsaugos sustabdymas dél draudimo jmokos ar jos dalies nesumo-
kéjimo tesiasi ilgiau kaip 3 ménesius (iSskyrus ménesines sutartis). Draudikas
Siuo atveju turi teise | nesumokétas iki draudimo sutarties nutraukimo draudimo
imokas, taip pat — j draudimo jmokas, tenkancias Draudikui prievolés mokéti drau-
dimo iSmokg sustabdymo laikotarpiu.

12.3. Jeigu draudimo sutartis sudaryta 1 (vieno) ménesio laikotarpiui su pratgsimu kitam mé-
nesiui, Draudéjas gali atsisakyti draudimo apsaugos ne anksciau nei nuo kito draudimo
laikotarpio pirmos dienos. Tokiu atveju administravimo mokesciai néra taikomi.

12.4. Jeigu draudimo sutartis sudaryta vieno ménesio laikotarpiui, o Draudéjas nesumokéjo drau-
dimo jmokos per 12 kalendoriniy dieny nuo draudimo liudijime numatytos jos jsigaliojimo die-
nos, remiantis Taisykliy 22.3 punktu, tokia draudimo sutartis nejsigalioja ir yra nutraukiama.

12.5. Draudéjui atsisakius draudimo apsaugos per 14 dieny nuo draudimo apsaugos jsigaliojimo
dienos, sutarties vykdymo islaidos néra skaiciuojamos (iSskyrus atvejus, kai buvo jvykes
ivykis, ir iSskyrus 12.3 punkte nurodytas ménesio laikotarpio sutartis).

12.6. Draudimo sutartis (iSskyrus vieno ménesio trukmés sutartis) gali bati nutraukta prie$ joje
nustatytg jsigaliojimo terming ir (arba) jos galiojimo metu Draudiko iniciatyva (ne véliau kaip
pries 30 kalendoriniy dieny rastu jspéjus Draudéjg) gavus Draudéjo pritarimg. Draudikas turi
teise j draudimo jmokos dalj, kuri yra proporcinga draudimo sutarties galiojimo terminui.

12.7. Draudimo sutartis (iSskyrus vieno ménesio trukmeés sutartis ) gali bati nutraukta prie$ joje nu-
statyta jsigaliojimo terming ir (arba) jos galiojimo metu praéjus 30 kalendoriniy dieny po to, kai
viena draudimo sutarties $alis pranesé kitai Saliai apie draudimo sutarties esminj pazeidima:
12.7.1. jeigu draudimo sutartis nutraukiama Draudiko reikalavimu, Draudéjui i§ esmés

pazeidus (nustatyta Draudéjo kalté) draudimo sutartj, Draudéjui draudimo jmo-
kos negrazinamos. Esminiu pazeidimu laikomi atvejai, reglamentuojami Lietuvos
Respublikos civilinio kodekso 6.217 straipsnyje. Draudéjas turi teise nutraukti
draudimo sutartj bet kokiu atveju pagal Taisykliy 12.2.3 punktg;

12.7.2. jeigu draudimo sutartis nutraukiama Draudéjo reikalavimu, Draudikui i§ esmés
pazeidus (nustatyta Draudiko kalté) draudimo sutartj, Draudéjui grazinamos uz
draudimo laikotarpj arba draudimo salygy galiojimo laikotarpj (tuo atveju, kai drau-
dimo laikotarpis yra ilgesnis nei 12 ménesiy) sumokétos draudimo jmokos.

12.8. Jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti sutarciy ir (ar) pareigy galiojimo pasibai-
gimo pagrindai.

12.9. Bet kuriuo atveju, jei Pirkinio draudimo apsauga nutriiko, ji konkreciam Pirkiniui nebeatsi-
naujina ir jos atstatyti negalima.

13. Draudimo vieta
13.1. Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje (iSskyrus Rusijos Federacijg, Baltarusijos Res-
publika, Ukrainos Vyriausybés nekontroliuojamg Ukrainos teritorijg, Moldovos Respublikos
Vyriausybés nekontroliuojamg Padniestrés teritorijg, Sakartvelo Vyriausybés nekontroliuo-
jama Abchazijos ir Piety Osetijos teritorijg), o remontas gali bati atliktas tik grjizus j Lietuvos
Respublika.
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Draudimo apsaugos jsigaliojimo metu ir per visg draudimo apsaugos laikotarpj Draudéjo de-
klaruota gyvenamoiji vieta (jei Draudéjas yra fizinis asmuo) ar registruotas buveinés adresas
(jei Draudéjas yra juridinis asmuo) turi bati Lietuvos Respublikoje.

Besalyginé iSskaita (fransizé) — tai pinigy suma, kuria kiekvieno draudziamojo jvykio atveju ma-
Zinama nuostoliy suma (8ios sumos dydZiu Apdraustasis pats dalyvauja nuostoliy atlyginime). Be-
saglyginés iSskaitos dydis nurodomas draudimo liudijime.

Draudziamieji jvykiai

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Vienu draudziamuoju jvykiu laikomi visi nuostoliai, kile tuo pat metu dél tos pacios priezasties.
Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos galiojimo metu jvykes jvykis, kai Pirkiniui pa-
daroma zala, kuri apima draudimo liudijime nurodytas rizikas, iSskyrus nedraudziamuosius
ivykius, nurodytus 16 punkte, ir neatlyginamus nuostolius, nurodytus 17 punkte.
Zala — draudziamasis jvykis, nuo kurio nukentéjo apdraustas Pirkinys ar jo dalis, ir su tuo
susijusios ilaidos, nurodytos Taisykliy 20.5 punkte. Zala, kaip tai suprantama pagal $ias
Taisykles, néra laikomas apdrausto Pirkinio prekinés iSvaizdos ir (arba) vertés netekimas
ir (arba) sumazéjimas dél to, kad buvo atliktas apdrausto Pirkinio remontas. Nuostoliai dél
patirtos Zalos iSreiSkiami pinigais.
Draudziamosios rizikos — tai zala dél:
vandens rizikos, kuri apima:
15.5.1.  Pirkinio apliejima.
Apliejimas — tai drégmeés sukelti Pirkinio pazeidimai dél netycinio apliejimo skysciu
(pvz., vandeniu ar pan.);
ugnies rizikos, kuri apima:
15.6.1. gaisra, gaisro gesinima.
Gaisras — ugnis, atsiradusi ne Siam tikslui skirtame Zidinyje (arba i§siverzusi i$ jo)
ir galinti plisti savaime. Taip pat atlyginami nuostoliai, padaryti gesinant gaisrg ir
(arba) dél greta vykusio gaisro;
15.6.2. sprogima.
Sprogimas — dujy ar gary plétimosi savybe pagrjstas staigus didelio energijos
kiekio iSsiskyrimas;
15.6.3.  Zzaibo jtrenkima.
Zaibo jtrenkimas — tiesioginé Zaibo iSkrova | Pirkinj. Taip pat atlyginami ir tie tie-
sioginiai nuostoliai, kurie susidaré ant apdrausto Pirkinio uzvirtus Zaibo jtrenkimo
paveiktiems medziams, pastatams, jy dalims, jrenginiams ir pan.;
vagystés arba praradimo su jsilauzimu ir (arba) apiplésSimu:
15.7.1. vagysteé su jsilauzimu;
Vagysté su jsilauzimu — Pirkinio pagrobimas, neteisétai patekus j patalpas (pa-
talpa — statinys, turintis sienas, stogg ir specialy j&jimg), transporto priemone ar
rakinamas talpyklas Siais bldais:
» jsilauziant, t. y. nugaléjus kligtis, susijusias su daikty vientisumo pazeidimu
(pvz., iSlauzus duris, i$émus langus, i§dauzus stiklg ir pan.);
* naudojant padirbtus arba i§ anksto prie§ vagyste su jsibrovimu pagrobtus
Draudéjo ar Draudéjo darbuotojo (kai Draudéjas yra juridinis asmuo) ar su
Draudéju ar Draudéjo darbuotoju (kai Draudéjas yra juridinis asmuo) susiju-
siy asmeny (Seimos nariy) raktus. Draudéjo ar su juo susijusiy asmeny rakty
vagystés faktas turi bti nedelsiant, bet ne véliau kaip per 24 val. pranestas
policijai ir Draudikui — tik tuomet Pirkinio pagrobimas panaudojant tokius rak-
tus bus laikomas draudziamuoju jvykiu. Rakto (-y) vagysté — bet koks rakto
praradimas prie$ Draudéjo ar jo darbuotojy (kai Draudéjas yra juridinis as-
muo) ar kity asmeny, teisétai turéjusiy §j rakta, valig. Rakto pametimas néra
laikomas rakto vagyste;
» panaudojant technines priemones, kai kaltininkas pasiima daiktus nejeida-
mas j patalpa.
Vagystés su jsilauzimu atveju batina uzregistruoti jvyk| policijoje nedelsiant, bet ne
véliau nei per 48 valandas nuo suzinojimo apie Pirkinio praradimag;



16.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.7.2.  apipléSimas arba praradimas;

ApipléSimas arba praradimas — kai:

» 8 Draudéjo ar jo darbuotojy (kai Draudéjas yra juridinis asmuo) apdraustas
Pirkinys atimamas naudojant fizine ar psichologine prievartg arba ja grasinant;

» 8 Draudéjo ar jo darbuotojy (kai Draudéjas yra juridinis asmuo) apdraustas
Pirkinys atimamas jiems esant bejégiskos biklés ar negalint prieSintis.

Vagystés su apipléSimu atveju bdtina uzregistruoti jvykj policijoje nedelsiant, bet

ne véliau nei per 48 valandas nuo suzinojimo apie Pirkinio praradima;

neteiséto naudojimo (neteiséto rysio arba interneto panaudojimo islaidy). Tai telefono rysio,

zinu¢iy arba interneto naudojimo i$laidos, kurias paslaugos teikéjas priskaiciuoja dél netei-

séto apdrausto Pirkinio naudojimo, jei Pirkinj neteisétai naudojo asmuo, neturintis teisés juo
naudotis, ir tai susije su draudziamuoju jvykiu dél vagystés arba praradimo su jsilauzimu ir

(arba) apipléSimu.

ISlaidos atlyginamos, iki kol paslaugos teikéjas neuzblokavo naudojimosi Pirkiniu, bet ne

ilgiau nei uz 48 valandas nuo suzinojimo apie Pirkinio praradimg, su sglyga, kad Pirkinio

praradimas dél vagystés arba praradimo su jsilauzimu ir (arba) apipléSimu laikomas drau-
dziamuoju jvykiu pagal draudimo sglygas. Maksimali draudimo iSmoka nurodoma draudimo
liudijime (jeigu yra pasirinkta tokia rizika);

elektros jtampos svyravimo ir vir§jtampiy:

15.9.1.  Pirkinio sugadinimas ar sunaikinimas dél elektros jtampos svyravimy — tai Pirkinio
sugadinimas ar sunaikinimas dél staigiy ir netikéty tiekiamos elektros jtampos
aukstutinés ir zemutinés ribos pasikeitimy;

15.9.2.  Pirkinio sugadinimas ar sunaikinimas dél vir§jtampiy — tai Pirkinio sugadinimas ar
sunaikinimas dél staigaus ir netikéto padidéjusios jtampos perdavimo j apdraustg
Pirkinj, kai jvykio vietoje vienareikSmiskai (t. y. akivaizdziai vizualiai) galima nu-
statyti, jog apdraustas Pirkinys buvo sugadintas ar sunaikintas tik dél padidéju-
sios jtampos poveikio (t. y. perdegé, suskilo ir (arba) kitos detalés buvo paveiktos
ugnies, karscio, kibirkS¢iavimo, dél to pasikeité jy forma, spalva, matomi apan-
gléjimai, iStekéjimai, suodziai, iSsilydes ar apsilydes metalas ar plastikas) arba tai
patvirtina Remonto partneris;

stiklo duzimo ir skilimo — Pirkinio stiklo ar ekrano duzimas arba skilimas (pvz., mobiliojo

telefono, televizoriaus, kaitlentés);

neteiséto e. piniginés naudojimo (neteiséty atsiskaitymo iSlaidy). Tai neteiséti atsiskaitymai

ar pinigy praradimas naudojantis apdraustu Pirkiniu, kuris yra susietas su bankinémis debe-

to ar kredito kortelémis ir turi bekontakgéio atsiskaitymo funkcijg. Maksimali draudimo iSmoka
nurodoma draudimo liudijime (jei tokia rizika pasirinkta).

ISlaidos atlyginamos, iki kol paslaugos teikéjas neuzblokavo naudojimosi Pirkiniu, bet ne

ilgiau nei uz 48 valandas nuo suzinojimo apie Pirkinio praradimg, su sglyga, kad Pirkinio

praradimas dél vagystés arba praradimo su jsilauzimu ir (arba) apipléSimu laikomas drau-
dziamuoju jvykiu pagal draudimo salygas;

mechaniniy ir elektroniniy gedimy. Tai Pirkinio mechaniniai ir elektroniniai gedimai, kurie

buvo nurodyti gamintojo garantijoje (kaip garantiniai gedimai), taciau Pirkinio ir (arba) parda-

véjo garantinis terminas jau yra pasibaiges. Garantija — tai Pirkiniui gamintojo ir (ar) parda-
véjo teikiama nemokama garantinés priezitros paslauga, kuria Draudéjas gali pasinaudoti
gamintojo nustatytu laikotarpiu.

Placiausios apsaugos draudimas — apdrausto Pirkinio draudimo apsauga, kuri apima bet

kokius Pirkinio sugadinimo, sunaikinimo ar praradimo jvykius, staiga ir netikétai jvykusius

draudimo apsaugos galiojimo metu, i§skyrus nedraudziamuosius jvykius, nurodytus Taisy-
kliy 16 punkte ir bendrai neatlyginamus nuostolius (Taisykliy 17 punktas).

Nedraudziamieji jvykiai — tai tokie jvykiai, kuriems jvykus nuostoliai dél padarytos Zalos neatlygi-
nami. Draudikas neprivalo mokeéti iSmokos, kai Zala atsirado dél:

16.1.

Pirkinio naudojimo ne pagal paskirtj ir (arba) nesilaikant gamintojo instrukcijy:
16.1.1. netinkamai eksploatuojant, nesilaikant techninés ar einamosios priezidros rei-
kalavimy, kai Draudéjas zinojo arba turéjo Zinoti ir privaléjo numatyti netinkamo



16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.
16.8.

16.9.

eksploatavimo, techninés ar einamosios priezilros Zalingas pasekmes (pvz., ne-
tinkama kavos aparato priezidra — laiku nekeisti filtrai, neatliktas valymas ir pan.);

16.1.2.  Pirkinj netinkamai prijungiant ar sumontuojant, jskaitant netaisyklingg Pirkinio pri-
jungimg prie netinkamos elektros jtampos, kai Draudéjas apie tai zinojo ar privalé-
jo zinoti (pvz., elektros prietaisas, kuriam pagal gamintojo reikalavimus reikalinga
110 V jtampa, jungiamas prie 220 V jtampos); taip pat netinkamai eksploatuojant
ar netinkamai atliekant technine ar einamajg priezidra;

16.1.3. naudojant netinkamus ir (arba) nekokybiskus tepalus, alyva, degalus;

16.1.4.  Pirkinj perkaitinant ar leidziant jvykti savaiminiam perkaitimui (pvz., sgmoningai
virSijant projekting apkrova, nesilaikant gamintojo instrukcijy);

16.1.5. nesilaikant kity gamintojo instrukcijoje nurodyty punkty;
elektros srovés poveikio Pirkiniui — izoliacijos defekty, elektros trumpojo jungimo, iSskyrus
atvejus, kai dél Sios priezasties kiles gaisras sugadino ar visiskai sunaikino apdraustg Pirkinj;
Pirkinio ar jo daliy (pvz., graztai, peiliai, pjikly geleztés, kaitinimo elementai, saugikliai, elek-
troninés lempos, sriegiamosios galvutés, Slifavimo diskai, spaudai, krumpliaraciai, Zarnos,
filtrai, guoliai, grandinés, padangos, akumuliatoriai, konvejeriy juostos, apsauginés dangos,
Sepeciai ir kt.), kurios pagal paskirtj ir darbo pobddj susidévi dél nuolatinio naudojimo ir
eksploataciniy sglygy poveikio;
Pirkinio naudojimo nesilaikant batiny saugumo priemoniy — dél Pirkinio ar jo daliy uzsalimo,
naudojimo ar palikimo tam nepritaikytoje aplinkoje arba netinkamomis sglygomis (pvz., Pir-
kinio naudojimas lauke lyjant, eksploatavimas vandeningose vietovése);
lietaus, kruSos, sniego, purvo, vandens prasiskverbimo pro nesandariai ar nevisisSkai uzda-
rytus langus ar kitas angas;
turto (Pirkinio) pametimo, dingimo, prievartavimo, pasisavinimo, i§§vaistymo, grobimo, va-
gystés be jsilauzimo (pvz., iSlauztos durys, sugadinta dury spyna ir pan.) ar apiplésimo (fi-
zinés, psichologinés prievartos) pozymiy, sukéiavimo, t. y. apdrausto turto uzvaldymo arba
teisés j tg turtg jsigijimo apgaule ar piktnaudziaujant pasitikéjimu ir nepaaiSkinamo ar dél
nenustatyty priezasc€iy jvykusio to turto dingimo (pvz., Pirkinio dingimo i$ rankinés, kuprinés,
lagamino ar riiby kiSenés nesant fizinés ar psichologinés prievartos):

16.6.1. sukciavimas — tai apgaulés panaudojimas siekiant uzvaldyti svetima turtg arba
igyti teise | turta, kai apgaulé naudojama turint tiksla suklaidinti turto savininkg ar
valdytojg arba asmenj, kurio Zinioje yra turtas, o pastarieji dél suklydimo, veikiami
apgaulés, savanoriSkai perleidzia turtg ar teise j turtg kaltininkui manydami, kad
Sis turi teise jj gauti;

16.6.2. turto prievartavimas — tai atviras ar uzmaskuotas paslaugy sitlymu ar kitokia for-
ma pridengtas reikalavimas (neteisétas) perduoti turtg, teise j turtg arba atlikti
kitus turtinio pobidzio veiksmus ar nuo jy susilaikyti, tiesiogiai arba uzuominomis
grasinant pavartoti prie$ nukentéjusjjj ar jo artimuosius fizinj smurtg, sunaikinti ar
sugadinti jy turta, kitaip Santazuojant arba vartojant kitokig prievarta;

16.6.3. turto pasisavinimas — tai neteisétas patikéto arba zinioje esancio svetimo turto uz-
valdymas (bent trumpam laikui) jgyjant realig galimybe juo naudotis ar disponuoti;

16.6.4. turto iSSvaistymas — tai asmeniui patikéto ar jo zinioje esancio turto neteisétas
perleidimas tretiesiems asmenims (pardavimas, dovanojimas ar pan.);

Draudéjo neteisétos veiklos, neteiséty veiksmy ar neveikimo;

Pirkinio vagystés su apipléSimu ir (arba) jsilauzimu, kai Draudéjas neprane$a apie jvykj poli-

cijai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 48 valandas nuo suzinojimo apie Pirkinio praradimg

ir nepristato policijos pazymos;

vagystés, kai Pirkinys pavagiamas i$ ne nuolat gyvenamo pastato teritorijos ar i$ nuolat

gyvenamo pastato neaptvertos nesaugomos teritorijos (pvz., Pirkinio pavogimas miske, lau-

kuose ar i$ neaptverto kiemo). Ne nuolat gyvenamu bistu laikomi pastatai arba jy dalys (gy-
venamasis namas (jo dalis), kotedZas, sodo namas arba butas), kuriame Draudéjas ir (arba)
jo Seimos nariai gyvena kartais, t. y. maziau nei 9 ménesius per metus. Nuolat gyvenamais
bistais laikomi pastatai arba jy dalys (gyvenamasis namas (jo dalis), kotedzas, sodo namas

arba butas), kuriame Draudéjas (ir (arba) jo Seimos nariai gyvena nuolat (ne maziau nei 9

ménesius per metus);



16.10. Pirkinio vagystés i§ neuzrakintos ir (arba) paliktos su nejjungtomis apsaugos priemonémis
transporto priemonés bagazinés, nesant jsilauzimo j automobilj pozymiy (jskaitant padirbto
rakto panaudojima ar signalizacijos kodo nuskaityma);

16.11. Pirkinio vagystés i§ transporto priemonés salono;

16.12. Pirkinio palikimo be Draudéjo priezidros, kai néra jrodoma, kad Pirkiniui pasiekti buvo pa-
naudota smurtiné jéga arba jvykdytas apipléSimas, iSskyrus atvejus, kai Pirkinys buvo palik-
tas aptvertoje nuolat gyvenamo pastato teritorijoje;

16.13. Pirkinio palikimo be prieziGros vieSoje vietoje, statybvietéje arba nebaigtame statyti pastate.
VieSa vieta — tai gatvés, aik$tés, stadionai, parkai, skverai, paplidimiai, taip pat valstybés
ir savivaldybiy institucijos, parody salés, muziejai, prekybos, vieSojo maitinimo, laisvalaikio
leidimo ir kitos panasaus pobidzio jstaigos jy darbo metu, Lietuvos Respublikai nuosavybés
teise (i$ jy iSimtine) priklausantys objektai ir kitos teritorijos, statiniai ar patalpos, kuriose
asmenys gali laisvai lankytis, leisti laikg ar uzsiimti kokia nors veikla;

16.14. Pirkinio vidiniy gedimy (mechaniniy ir elektroniniy), jvykusiy draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpiu. Pirkinio vidiniu gedimu laikomas gedimas, kuriam jtakos neturéjo joks iSorinis
poveikis ar jégos (t. y. ugnis, vanduo, treCiasis asmuo, pats Draudéjas ir pan.) ir (arba) kuris
turi bati pagalintas garantinio remonto metu pagal garantinés prieZidros taisykles. Si sglyga
galioja neatsizvelgiant | tai, ar apdraustam Pirkiniui garantija jvykio momentu galiojo, ar ne.
Sis punktas netaikytinas, jeigu draudimo liudijime yra nurodyta apdrausto Pirkinio mechani-
niy ir elektroniniy gedimy rizika;

16.15. Draudéjo vélavimo pranesti apie jvykj — jam pranesus véliau nei per 2 darbo dienas nuo
draudimo apsaugos galiojimo pabaigos;

16.16. klaidy ir traikumy, uz kuriuos pagal garantijg arba LR teisés aktus atsako gamintojas, parda-
véjas, tiekéjas, rangovas, montuotojas, garantine ar technine priezidirg atliekanti jmoné;

16.17. Pirkinio naudojimo tuomet, kai jis yra techniSkai netvarkingas ir (arba) jam reikalingas re-
montas ir tai yra tiesioginé sunaikinimo ar sugadinimo priezastis;

16.18. Pirkinio pazeidimy ir (ar) gedimy, kurie atsidaro dél virusy arba su programine jranga susi-
jusiy sutrikimuy;

16.19. Pirkinio naudojimo komerciniais ir (arba) profesiniais tikslais, nebent draudimo sutartyje su-
tarta kitaip;

16.20. sportui naudoto Pirkinio 1Gzimo, suskilimo ir suplySimo, iSskyrus atvejus, kai sugadinimg
lémeé (jam turéjo jtakos) kitas judantis asmuo (ne turto valdytojas ar naudotojas) ar daiktas.

17. Nuostoliai neatlyginami Siais atvejais:

17.1. dél natralaus Pirkinio ar jo daliy nusidévéjimo, senéjimo ar korozijos;

17.2. uz zalg jstatymuose nustatyta tvarka ar pagal sutartj atsako treciasis asmuo kaip gaminto-
jas, pardaveéjas, remontuojantis ar vykdantis technine priezitirg asmuo;

17.3. Zala Pirkiniui jau buvo padaryta prie$ pradedant galioti draudimo apsaugai;

17.4. Zala yra patirta del aplinkybiy, kuriy nejmanoma nustatyti (pvz., laiko, vietos, Draudéjo
veiksmy jvykio metu, identifikuoti apdrausto pirkinio (pvz., pirkinys nuskendo, buvo paliktas
parke ant suoliuko, ant automobilio stogo ir pan.);

17.5. patirta Zala nedaro jtakos Pirkinio veikimui ir naudojimui — funkcionalumui (pvz., Pirkinio
pavirSiaus subraizymas, jlenkimas, iStepimas);

17.6. Zala atsirado dél negaléjimo naudotis Pirkiniu (pvz., Draudéjo iSlaidos, nesusijusios su Pir-
kinio remontu ar pakeitimu nauju). Neatlyginamos i$laidos ir uz jsigytas papildomas paslau-
gas, susijusias su Pirkiniu (pvz., pratestos garantijos draudimo jmokas, jdiegty programeéliy
mokescius ir kitus finansinius jsipareigojimus);

17.7. Draudéjas nepateikia policijos pazymos dél Pirkinio vagystés ar sugadinimo dél treciyjy
asmeny nusikalstamos veikos, kai Pirkinys yra sugadintas, sunaikintas ar prarastas dél
vagystés ar tre€iyjy asmeny nusikalstamos veikos;

17.8. Draudéjas patiria iSlaidas uz Pirkinio diagnostika ir transportavima, jeigu tai nebuvo suderin-
ta su Draudiku. Transportavimo iSlaidos atlyginamos tik Taisykliy 20.2.1 punkte nurodytais
atvejais.

17.9. Zala patirta dél j Pirkinj jdiegtos programinés jrangos arba dél elektroninio viruso poveikio;

17.10. zala patirta dél prarasty duomenuy, jradyty Pirkinio atmintyje arba SIM korteléje;



18.

17.11.

17.12.

pakeistas Pirkinio serijos numeris (iSskyrus 17.12 punkte numatytus atvejus), serijos nume-
rio néra, jis neatitinka nurodyto draudimo liudijime arba yra sugadintas;

Pirkinys perdarytas, pertvarkytas arba pakeistas jo serijos numeris ir (arba) IMEI, iSskyrus
atvejus, kai serijos numeris ir (arba) IMEI pakeiciamas atliekant remontg pagal gamintojo
arba pardavéjo garantijg.

Draudéjo pareigos

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

Draudéjas privalo mokéti draudimo jmokas Draudikui terminais ir tvarka, nustatytais draudi-

mo liudijime.

Draudéjas su Pirkiniu privalo elgtis taip, kaip nesant draudimo apsaugos elgtysi kiekvienas

protingas ir sgmoningas Pirkinio savininkas.

Draudéjas privalo pateikti veikiancio Pirkinio nuotraukas, jeigu draudimo laikotarpis prade-

damas skaiciuoti praéjus daugiau nei 5 dienoms nuo Pirkinio jsigijimo dienos.

Draudéjas privalo pateikti veikiancio Pirkinio nuotraukas pagal Taisykliy 18.3 punkta:

18.4.1. nuotraukos turi biti darytos ne seniau nei 5 dienos nuo faktinés pateikimo Drau-
dikui dienos;

18.4.2. nuotraukos turi bati originalaus dydzio, nesumazintos, nesuspaustos, nekoreguo-
tos ir neretusuotos. Pirkinys turi bati fotografuojamas i$émus i$ apsauginio déklo;

18.4.3. nuotraukose turi bati aiSkiai matomas: 1) Pirkinio priekis, 2) Pirkinio galas, 3) Pir-
kinio desiné ir kairé pusés, 4) jjungto Pirkinio ekranas (-ai) (jei yra), 5) Pirkinio
serijos numeris.

Draudéjas, suzinojes apie draudziamajj jvykj, turi apie jj pranesti Draudikui per 10 darbo

dieny ir laikytis tolesniy Draudiko nurodymy.

Draudéjas arba jo jgaliotas asmuo privalo ne véliau kaip per 20 kalendoriniy dieny po drau-

dziamojo jvykio pateikti Draudikui Siuos draudziamajj jvykj patvirtinanc¢ius dokumentus:

18.6.1.  Zzalos registracijos formg Draudiko savitarnos svetainéje www.SavaslLD.It arba el.
pastu info@Id.lt;

18.6.2. sugadinto Pirkinio nuotrauka ir (arba) jo remonto islaidy apskaiciavima (atkdrimo
sgskaitg), defektinj akta;

18.6.3. teisésaugos institucijos pazyma, patvirtinancia, kad j jg buvo kreiptasi dél jvykio,
jeigu Pirkinys prarastas dél treciyjy asmeny piktavalisky veiksmuy;

18.6.4. finansy jstaigos (pvz., banko), kuri iSdavé Draudéjui debeto ar kredito mokéji-
mo kortele, pazymg (iSrasa) apie patirtas iSlaidas uz iSmaniuosius atsiskaitymus
(,Google Pay*, ,Apple Pay“) su apdraustu Pirkiniu. Pazyma reikia pateikti tik jeigu
Pirkinys apdraustas Taisykliy 15.11 punkte aprasyta rizika;

18.6.5.  Pirkinio jsigijimo dokumentus (Cekj ir (arba) sagskaitg faktlra), jeigu jie nebuvo
pateikti sudarant draudimo sutartj;

18.6.6. informacijg apie asmenj, kuris yra atsakingas uz zalg.

Remontuotinas Pirkinys turi bati perduotas Remonto partneriui. Tik Remonto partneris gali

atlikti remontuotino Pirkinio remontg, nebent su Draudiku sutarta kitaip. Remonto partneris

— remonto atstovas, nurodytas Draudiko interneto svetainéje arba savitarnos svetainéje.

Draudikui iSmokeéjus draudimo i§moka visisSko Pirkinio sugadinimo atveju, Draudéjas privalo

per 10 kalendoriniy dieny perduoti Draudikui sugadinto Pirkinio liekanas, jei Draudikas to

pareikalauja per 14 kalendoriniy dieny po draudimo iSmokos iSmokéjimo dienos.

Jeigu Draudéjas atgauna dél draudziamojo jvykio prarastg Pirkinj, uz kurj Draudikas yra

iSmokéjes draudimo iSmoka, jis privalo atgautg Pirkinj per 10 kalendoriniy dieny perduoti

Draudikui. VisiSkas Pirkinio sugadinimas — tai tokia Zala, kai Pirkinio atkdrimo sgnaudos

vir§ija 75 % Pirkinio atkdrimo vertés nuostolio nustatymo diena, t. y. Pirkinio remontas yra

ekonomiskai netikslingas.

Jvykus draudziamajam jvykiui, Draudéjas turi imtis jam prieinamy protingy priemoniy galimai

zalai sumazinti, laikydamasis Draudiko nurodymuy, jeigu tokie nurodymai Draudéjui buvo duoti.

Draudéjas privalo bendradarbiauti su Draudiku ai$kinantis jvykio aplinkybes, pateikti Drau-

dikui visus su jvykiu susijusius ir privalomus pateikti dokumentus ir vykdyti visus Draudiko

teisétus reikalavimus, pateikiamus vadovaujantis protingumo ir ekonomiskumo principais.


http://www.SavasLD.lt
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19.

20.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

Draudéjas arba jo jgaliotas asmuo privalo padéti Draudikui jgyvendinti regresinio reikalavimo
teise ir pateikti Draudikui visg Zinomg informacijg apie asmenj, atsakingg uz padaryta zala.
Paaiskéjus naujoms aplinkybéms, kuriomis remiantis pagal draudimo sutartyje nustatytas
sglygas draudimo iSmoka neturéjo biti mokama (arba galéjo biti mazinama), ir Draudikui
pareikalavus, Draudéjas per 30 kalendoriniy dieny privalo gragzinti Draudikui draudimo iSmo-
ka (arba permokétg sumg), iSskyrus jstatymuose nustatytus atvejus.

Draudéjas privalo nedelsdamas rastu informuoti Draudika apie savo vardo, pavardés, adre-
so, telefono numerio pasikeitimg. PriesSingu atveju visi Draudiko pranesimai, siun¢iami se-
nuoju adresu, laikomi iSsiystais tinkamai.

Jei Pirkinys, be Sios draudimo apsaugos, dar yra apdraustas kita draudimo sutartimi ar
sutartimis, pagal kurias galima reikalauti draudimo iSmokos dél draudziamojo jvykio, Drau-
déjas privalo pateikti Draudikui visg su tokia draudimo apsauga susijusig informacija.
Pasikeitus Pirkinio serijos numeriui ir (arba) IMEI numeriui dél atlikto remonto ar pakeitimo
nauju pagal gamintojo arba pardavéjo garantijg, Draudéjas nedelsdamas, bet ne véliau nei
per 10 kalendoriniy dieny turi apie tai informuoti Draudika.

Draudiko pareigos

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.
19.5.

Draudikas jsipareigoja iSmokéti draudimo iSmokas, apskaiciuotas Siose Taisyklése nustaty-
ta tvarka, jeigu draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu jvyksta jvykis, kuris pripazjstamas
draudziamuoju. Jei Pirkinys remontuojamas, draudimo iSmoka mokama Remonto partneriui
(jeigu néra sutarta kitaip), jei Pirkinys kei¢iamas tokiu pat nauju ar analogiSku, draudimo
iSmoka mokama Apdraustajam (jeigu néra sutarta kitaip). Draudimo iSmoka visais atvejais
mokama tik po to, kai pateikiami Pirkinio remontg ar jsigijima (atkdrimg ar analogisko Pirki-
nio jsigijima) patvirtinantys dokumentai (sgskaitos faktdros, cekiai ir pan.).

Draudikas privalo iSduoti tinkamai parengtg Pirkinio draudimo liudijima ir supazindinti Drau-
déja su Pirkinio draudimo taisyklémis.

Draudikas privalo priimti i§ Draudéjo pranesSimus apie draudziamajj jvykj ir pateikti nurody-
mus, kaip elgtis nuostoliy sureguliavimo proceso metu.

Draudikas privalo priimti su draudZiamuoju jvykiu susijusius dokumentus.

Draudikas privalo nurodyti Draudéjui, kur pateikti Pirkinj ar jo liekanas draudziamojo jvykio
atveju, kad baty uztikrinamas tolesnis nuostoliy sureguliavimo procesas.

Draudimo iSmoka, jos apskai¢iavimas ir mokéjimas

20.1.

Draudimo i$mokos dydj nustato Draudikas:

20.1.1.  Jei, remiantis Draudéjo pateikta informacija, Draudikas nusprendzia, kad Pirkinj
remontuoti ekonomiskai tikslinga, jis nusiuncia Draudéjg pas Remonto partner;.
Pastarasis atlieka Pirkinio patikrg ir jvertina, ar remontuoti Pirkinj tikrai ekono-
miskai tikslinga (ar néra visiSko sugadinimo). Jeigu remontuoti tikslinga, tuomet
atlyginamos Pirkinio remonto iSlaidos, iSskaiCiavus besglygine iSskaitg ir PVM (tik
tuo atveju, kai Apdraustasis yra PVM mokétojas). Draudimo iSmoka mokama tik
atlikus Pirkinio remonta, t. y. atkirus sugadintg Pirkinj.

20.1.2. Nuostolio sureguliavimo procese sprendimas, kad Pirkinys turi biti kei¢iamas
nauju, gali bati primamas Siais atvejais:

- kai Draudikas nusprendzia, kad Pirkinys yra prarastas arba visiSkai sugadin-
tas (kai Pirkinio atkdrimo sgnaudos virsija 75 % Pirkinio atkdrimo vertés);

- kai Pirkinys yra priimtas remontui, ta¢iau Remonto partneris nusprendzia,
kad Pirkinys negali bati suremontuotas arba remontuoti ekonomiskai netiks-
linga (visiSkas sugadinimas).

20.1.3. Priémus sprendimg Pirkinj pakeisti nauju, Draudikas ar jo Remonto partneris su-
gadintg arba prarastg Pirkinj keicia tokiu paciu nauju, o jeigu tokiu Pirkiniu nebe-
prekiaujama, analogi$ku — pasizyminciu tokiomis paciomis arba analogiSkomis
savybémis (specifikacijomis), jeigu tokiy paciy specifikacijy daiktai nebegamina-
mi. Nuostolio suma jokiu atveju negali vir$yti draudimo sumos. Atlyginamos Pirki-
nio keitimo nauju islaidos, iSskaiciavus besglygine iSskaitg ir PVM (tik tuo atveju,



20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.
20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

kai Apdraustasis yra PVM mokétojas) pagal pateiktus Pirkinio atkdrimo dokumen-
tus (saskaitos faktdros, ¢ekiai ir pan.).

Draudikui pripazinus jvykj draudziamuoju ir priémus sprendimg mokéti draudimo iSmokg (ar

draudimo iSmokos avansg), draudimo iSmoka Apdraustajam mokama Sia tvarka:

20.2.1. Jeigu remontuoti Pirkinj yra ekonomiskai tikslinga (néra visiSko sugadinimo),
Draudikas draudimo i$moka Apdraustajam iSmoka pervesdamas jg j Remonto
partnerio, atliekancio Pirkinio remonta, saskaitg ir taip kompensuoja Apdraustojo
patiriamas Pirkinio remonto iSlaidas (iSskyrus transportavimo ar kitas netiesiogi-
nes iSlaidas, susijusias su Pirkinio remontu), iSskai¢iaves besglyginés iSskaitos
suma ir PVM (tik tuo atveju, kai Apdraustasis yra PVM mokétojas).
Stambiagabaricio Pirkinio (svoris vir§ 10 kg) sugadinimo atveju Draudikas papil-
domai kompensuoja Remonto partnerio atvykimo j jvykio vietg ir (arba) Pirkinio
pristatymo | remonto servisg ir grazinimo Apdraustajam iSlaidas Lietuvos Res-
publikos teritorijoje. Pirkiniy, kuriy svoris nevirsija 10 kg, transportavimo islaidos
néra kompensuojamos. Pirkinio grgzinimo Apdraustajam i$laidos kompensuoja-
mos tik tuo atveju, jeigu jvykis pripazjstamas draudziamuoju. Kompensuojamos
iki 100 Eur transportavimo i$laidos vienam jvykiui, taciau transportavimo islaidos
kartu su draudimo iSmokos suma negali virSyti Pirkinio draudimo sumos.

20.2.2. Jeigu Draudikas pagal Remonto partnerio pateiktg informacijg apie jvykj nu-
sprendzia, kad Pirkinys negali biti suremontuotas arba remontuoti ekonomiskai
netikslinga (visiSkas sugadinimas), arba Pirkinys yra sunaikintas ar prarastas,
Draudikas draudimo i$mokg Apdraustajam iSmoka pervesdamas jg j Apdraustojo
sgskaitg ir taip kompensuoja Apdraustojo patiriamas naujo Pirkinio arba kito tokiy
pat fiziniy ir eksploataciniy bei naudingumo savybiy daikto jsigijimo iSlaidas, i$-
skaiciaves besalyginés iSskaitos suma ir PVM (tik tuo atveju, kai Apdraustasis yra
PVM mokétojas).

Jei, pagal Siy taisykliy Draudimo iSmokos apskai€iavimo ir mokéjimo principus, Draudikas

apskaiciuoja ir iSmoka iSmoka, kuri padengia tik dalj Pirkinio remonto kainos ar dalj naujo

Pirkinio (arba kito tokiy pat fiziniy ir eksploataciniy bei naudingumo savybiy daikto sigijimo)

kainos, likusig neapmokeétg Pirkinio remonto kainos ar naujo Pirkinio (arba kito tokiy pat fiziniy

ir eksploataciniy bei naudingumo savybiy daikto) jsigijimo kainos dalj dengia Apdraustasis.

Pirkinio remonto atveju Draudikui iSmokéjus draudimo iSmoka, t. y. Pirkinj suremontavus,

draudimo suma atsistato iki prie$ draudziamajj jvykj buvusios draudimo sumos dydzio.

Bdtinas iSlaidas, Draudéjo patirtas mazinant Zalg ar vykdant Draudiko nurodymus, atlygina

Draudikas, neatsizvelgiant j tai, kad atitinkamos priemonés nedavé teigiamo rezultato. To-

kios i$laidos atlyginamos proporcingai pagal draudimo sumos ir draudimo vertés santykj,

neatsizvelgiant j tai, kad iSlaidos kartu su Zalos dydziu virSija draudimo suma.

Pirkinio nusidévéjimas draudimo iSmokos mokéjimo atveju néra skaiciuojamas.

Besalyginés iSskaitos taikymas draudimo iSmokos mokéjimo atveju:

20.7.1. Besalyginé iSskaita taikoma kiekvienam Pirkinio draudziamajam jvykiui, kuris
ivyksta draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu.

20.7.2. Besaglyginé iSskaita Pirkinio remonto atveju skai¢iuojama nuo nuostolio sumos.

20.7.3. Besalyginé iSskaita tuo atveju, kai Pirkinys pakei¢iamas nauju, skai¢iuojama nuo
draudimo vertés.

20.7.4. Jei dél vieno draudziamojo jvykio gali biti taikomos kelios besalyginés iSskaitos,
taikoma tik viena — didziausia.

Jei Apdraustasis yra PVM mokétojas, besalyginés iSskaitos dydis remonto atveju apskai-

¢iuojamas nuo nuostolio sumos be PVM, o Pirkinio pakeitimo nauju atveju — nuo Pirkinio

draudimo sumos be PVM.

Draudziamojo jvykio atveju, kai Pirkinys yra remontuojamas, Draudikas Pirkinj suremonta-

vusiam Remonto partneriui arba Apdraustajam sumoka nuostoliy suma, iSskai¢iaves besa-

lyginés iSskaitos dyd;.

Draudziamojo jvykio atveju, kai Pirkinys yra kei¢iamas nauju, Draudikas sumoka Apdraus-

tajam nuostoliy sumg, kuri gaunama i$ Pirkinio kainos Pirkinio keitimo dieng iSskaiciavus

besalyginés iSskaitos dyd;.



21.

22.

20.11.

Draudikas, gaves visg informacija, reikSmingg nustatant draudziamojo jvykio faktg, aplinky-
bes ir pasekmes bei draudimo iSmokos dydj, draudimo iSmoka iSmoka ne véliau kaip per
15 darbo dieny.

Draudimo iSmokos nemokéjimas ar jos sumazinimas

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

Nuostoliai neatlyginami, jeigu Draudéjas, su Draudéju susije asmenys arba naudos gavéjas

bandé suklaidinti Draudikg klastodami faktus, pateikdami neteisingus duomenis ar émeési

veiksmy nepagrjstai gauti ar padidinti draudimo iSmoka.

Draudikas atleidziamas nuo draudimo iSmokos mokéjimo, jei Zala atsirado dél:

21.2.1. karo veiksmy, masiniy neramumuy, streiky, riausiy, ypatingosios padéties jvedimo,
diversijos, terorizmo, radioaktyviosios tarsos;

21.2.2. turto konfiskavimo, aresto ar jo sunaikinimo valstybés valdzios institucijy nurody-
mu, jskaitant tarptautines sankcijas;

21.2.3. Draudéjo veikos, kuriai jtakos turéjo alkoholis, narkotinés ar psichotropinés me-
dziagos;

21.2.4. Draudéjo tycios, nebent tyciniai veiksmai ar neveikimas yra socialiai vertingi (bd-
tinoji gintis, batinasis reikalingumas, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.).
Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmoka ar ja sumazinti, jei zala kilo dél to,
kad Draudéjas sgmoningai nesiémé jam prieinamy protingy priemoniy, kad Sig zalg suma-

Zinty arba jos iSvengty.

Draudikas, atsizvelgdamas j Taisykliy 20 punkto nuostatas, turi teise atsisakyti mokéti drau-
dimo iSmoka arba jg sumazinti, jei Draudéjas, jo darbuotojas (kai Draudéjas yra juridinis
asmuo) ir (arba) Draudéjo darbuotojas ar Seimos narys pazeidzia kurig nors i$ 18 punkte
iSvardyty pareigy ir toks pazeidimas turéjo jtakos nuostoliy atsiradimo priezasciai ar dydziui.
Draudimo iSmoka gali bdti mazinama arba nemokama, jeigu nuostolis arba jo dalis yra
atlygintas asmens, atsakingo uz Zalos padarymag. Tokiu atveju draudimo iSmoka mokama
iSskaiciavus suma, kuri Apdraustajam jau yra atlyginta.

Draudimo iSmoka néra iSmokama, jei jos iSmokeéjimas pazeisty Europos Sajungos ar tarp-
tautiniy organizacijy nustatytg prekybiniy, ekonominiy ar kity sankcijy ar embargy regla-
mentavimg arba kitus draudimo veiklai taikomus nacionalinés ar tarptautinés teisés aktus.
Draudimo iSmoka néra iSmokama, jei Draudéjas nepateikia Draudikui apdrausty Pirkiniy pir-
kimo ¢ekiy ir (ar) sgskaity faktdry ar kity Draudikui Zalos atlyginimui reikalingy dokumenty.
Siuos dokumentus galima pateikti nuotrauky pavidalu.

Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudimo i$moka, jeigu Pirkinio remontas bus atlieka-
mas ne Draudiko nurodytose ir (arba) su Draudiku nesuderintose remonto jstaigose.

Jeigu tas pats Pirkinys yra apdraustas pagal kelias draudimo sutartis keliy draudiky, nuos-
toliai atlyginami laikantis principo, kad kiekvienas draudikas (Draudikas ir kitos draudimo
imonés) atlygina nuostolius proporcingai savo atsakomybés daliai, taciau bendra draudimo
iSmoky suma nevirsija nuostolio sumos. Jeigu Pirkinys apdraustas pagal kelias draudimo
sutartis to paties Draudiko, nuostoliai atlyginami pagal Draudéjo pasirinktg draudimo sutartj,
taciau draudimo iSmoky suma nevirsija nuostolio sumos.

NevisiSkas draudimas: jeigu draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma yra mazesné uz
draudimo verte sudarant draudimo sutartj, draudimo iSmoka apskaiciuojama kaip Draudéjo
patirty nuostoliy dalis, proporcinga draudimo sumos ir draudimo vertés santykiui (nevisiSkas
draudimas).

Jei Draudéjas sudarant draudimo sutartj nepateikia Pirkinio nuotrauky pagal Taisykliy 18.4
punktg, draudimo apsauga nejsigalioja ir jvykes jvykis laikomas nedraudziamuoju. Tokiu
atveju draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimas nesiejamas su draudimo sutarties jsiga-
liojimu ir sumokéta draudimo jmoka grgzinama Draudéjui.

Draudimo jmoky apskai¢iavimas ir mokéjimas

22.1.

Draudimo jmokos dydis nustatomas atsizvelgiant j Draudéjo pateiktg ar kitg draudimo rizikai
jvertinti bdting informacija ir draudimo sutarties saglygas. Draudimo jmoka ir jos mokéjimo
terminai nurodomi draudimo liudijime.



23.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

Draudéjas privalo laiku mokéti draudimo jmokas.

22.2.1. Draudéjui nesumokéjus pirmosios draudimo jmokos ar jos dalies arba eilinés
draudimo jmokos ar jos dalies, kuriy sumokéjimas nesiejamas su draudimo su-
tarties jsigaliojimu, draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudikas apie tai privalo
pranesti Draudéjui Taisykliy 24.2 punkte nustatyta tvarka ir nurodyti, jog per 30 ka-
lendoriniy dieny nuo Sio pranesimo iSsiuntimo Draudéjui nesumokéjus draudimo
imokos ar jos dalies draudimo apsauga bus sustabdyta ir atnaujinta tik Draudéjui
sumokeéjus draudimo jmoka ar jos dalj. Draudimo apsaugos sustabdymo laikotarpiu
ivykus draudziamajam jvykiui, Draudikas neprivalés mokéti draudimo iSmokos.

22.2.2. Draudéjui nesumokeéjus pirmosios draudimo jmokos, kurios sumokéjimas sieja-
mas su draudimo sutarties jsigaliojimu (tai atvejis, kai nurodytas jmokos sumo-
kéjimo terminas yra ankstesnis arba sutampa su draudimo sutarties jsigaliojimu),
draudimo sutartis nejsigalioja nuo joje nurodytos jsigaliojimo dienos. Jei tokiu
atveju draudimo jmoka sumokama pavéluotai, bet ne véliau kaip per 30 kalen-
doriniy dieny nuo draudimo sutartyje numatytos jos jsigaliojimo dienos, draudimo
sutartis jsigalioja kitg dieng po draudimo jmokos sumokéjimo, ta¢iau draudimo
sutartyje nurodytas draudimo laikotarpis ir draudimo sglygy galiojimo laikotarpis
néra pratesiami.

Jeigu draudimo sutartis sudaryta vieno ménesio laikotarpiui su pratesimu kitam ménesiui,
Draudéjas privalo mokeéti draudimo jmokas draudimo liudijime nurodytais terminais. Drau-
déjui nesumokeéjus draudimo jmokos, kurios sumokéjimas siejamas su draudimo sutarties
jsigaliojimu, draudimo sutartis nejsigalioja nuo draudimo sutartyje nurodytos jsigaliojimo
dienos. Jei tokiu atveju draudimo jmoka sumokama pavéluotai, bet ne véliau kaip per 12
kalendoriniy dieny nuo draudimo sutartyje numatytos jsigaliojimo dienos, draudimo sutartis
jsigalioja kitg dieng po draudimo jmokos sumokéjimo, tadiau draudimo sutartyje nurodytas
draudimo laikotarpis ir draudimo saglygy galiojimo laikotarpis néra pratesiami. Nesumokéjus
draudimo jmokos arba sumokéjus véliau kaip per 12 kalendoriniy dieny nuo draudimo liudi-
jime numatytos draudimo sutarties jsigaliojimo dienos, draudimo sutartis visais atvejais yra
nutraukiama, o paveluotai sumokéta draudimo jmoka grgzinama Draudéjui.

Draudimo jmoka mokant grynaisiais pinigais, draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimo

momentu laikoma data, nurodyta mokéjimo dokumente, jeigu draudimo sutartyje nenustaty-

ta kitaip.

Jeigu draudimo jmoka mokama banko pavedimu, tiesioginio debeto ar automatinio 1éSy

nurasymo i$§ Draudéjo banko sgskaitos bidu, draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimo

momentu laikoma:

22.5.1. data, kai kredito jstaiga (bankas) jraso |éSas j Draudiko saskaitg, jeigu Draudéjo ir
Draudiko kredito jstaiga yra ta pati;

22.5.2. data, kai Draudiko kredito jstaiga (bankas) pagal mokéjimo nurodymg gauna lé-
Sas i§ Draudéjo kredito jstaigos, jeigu Draudéjo ir Draudiko kredito jstaigos yra
skirtingos.

Tiesioginio debeto sutarties, sutikimo dél e. sgskaitos gavimo ar sutikimo bankui automatis-

kai nurasyti IéSas i§ Draudéjo banko sgskaitos pasiraSymas nelaikomas jmokos sumokéjimu.

Pasirinkes mokéti pirmiau nurodytais bldais, Draudéjas privalo uztikrinti, kad sgskaitoje, i$

kurios nura8oma draudimo jmoka ar jos dalis, baty pakankamai €Sy mokéjimui jvykdyti. Su-

mokeéjus (nurasius) ne visa jmoka ar jos dalj, kaip tai numatyta draudimo sutartyje, laikoma,
kad draudimo jmoka nesumokéta, o pervesta pinigy suma grazinama Draudéjui.

Asmens duomeny tvarkymas, taikoma teisé, gin¢y sprendimo bidas

23.1.

23.2.

Sudarant ir vykdant draudimo sutartj Draudéjy ir Apdraustyjy asmens duomenys tvarkomi
pagal AB ,Lietuvos draudimas*® privatumo politikos, kuri skelbiama adresu www.|d.lt/duome-
nu-apsauga, nuostatas.

Visais Siose Draudimo taisyklése nesureguliuotais atvejais taikomos Lietuvos Respublikos
draudimo jstatymo ir kity teisés akty nuostatos. Gincai sprendziami derybomis, o nesusita-
rus nagrinéjami Lietuvos Respublikos teismuose.


http://www.ld.lt/duomenu-apsauga
http://www.ld.lt/duomenu-apsauga

24.

23.3. Lietuvos Respublikos Lietuvos banko jstatymo 8 straipsnio 2 dalies 3 punkte numatyta, kad
Lietuvos bankas ne teismo tvarka nagrinéja vartotojy (t. y. fiziniy asmeny, sudaranciy arba
sudariusiy su draudiku sutartj asmeniniams, Seimos ar namy Gkio poreikiams tenkinti) ir
finansy rinkos dalyviy gin€us. Draudéjas (t. y. vartotojas) per vienus metus nuo pretenzijos
finansy rinkos dalyviui pateikimo turi teise kreiptis j Lietuvos bankg dél kilusio gin¢o spren-
dimo neteismine tvarka (www.|b.It/gincu-sistema). Plagiau: www.lb.It/It/spreskite-ginca-su-fi-
nansiniu-paslaugu-teikeju.

Pranesimai ir susirasinéjimas

24.1. Bet koks pranesimas, kurj Draudikas, Draudéjas ar Apdraustasis privalo perduoti kitai $aliai,
turi bati pateikiamas rastu draudimo liudijime nurodytu gavéjo adresu.

24.2. PraneSimas, iSsiystas paprastu arba elektroniniu laiSku draudimo liudijime Draudéjo nuro-
dytu adresu, arba perduotas Draudéjo pasirinkta kita sistema, jei Draudéjas pasirinko tokj
prane$imy gavimo bida, laikomas tinkamai jteiktu pagal Sias Taisykles, praéjus protingam
terminui po jo iSsiuntimo.

24.3. Draudéjas turi teise pasirinkti dokumenty gavimo bida: atvykus j bet kurj Draudiko pada-
linj arba prisijungus prie Draudiko savitarnos sistemos ,Savas LD", dokumentai Draudéjui
iSduodami nemokamai. Nepasirinkus nemokamo dokumenty gavimo bido, dokumenty at-
siuntimas pastu apmokestinamas. Draudimo sutarciai taikomi jos sudarymo dieng galio-
jantys administravimo mokes¢iai. Mokesciy dydziai skelbiami Draudiko interneto svetainés
tinklalapyje www.d.It/mokesciai-ir-imokos.

24.4. Dokumentai — tai sgskaitos, draudimo sutartys (draudimo liudijimai), informavimas apie lai-
ku nesumokeéty (-as) draudimo jmoka (-as), informavimas apie draudimo sutarties nutrauki-
ma dél nesumokéty jmoky, pasidlymas atnaujinti besibaigiancig ar pasibaigusig draudimo
sutartj ir pazymos apie zalos atlyginimo atvejus arba jy nebuvima.

AB , Lietuvos draudimas* Q//' .
valdybos pirmininkas ¢ Kestutis Serpytis
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