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PAPRASTAI IR AIŠKIAI
APIE KELIONIŲ
DRAUDIMĄ
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KUO JUMS PADEDA  
KELIONIŲ DRAUDIMAS?

Keliaujant gali nutikti įvairių situacijų - prireikti gydytojo pagalbos, pasimesti ar vėluoti bagažas, būti 
padaryta žala kitiems ar prarasti dokumentai. Tokiais atvejais svarbu turėti sprendimą, kuris padėtų 
greitai susitvarkyti su netikėtomis išlaidomis.

Kelionių draudimas padeda padengti su tokiais įvykiais susijusias išlaidas, kad galėtumėte jaustis 
ramiau net ir netikėtose situacijose.

KĄ SAUGO JŪSŲ DRAUDIMAS?

Draudimas apima tai, kas kelionės metu jums svarbiausia - jūsų sveikatą, jūsų turtą (pavyzdžiui, 
bagažą) ir žalą, kurią netyčia galite padaryti kitiems žmonėms ar jų turtui.

KOKIAS APSAUGAS GALITE PASIRINKTI?

Galite pasirinkti jums aktualias apsaugas arba jų derinį:
•	 Medicininės išlaidos. Padengiame būtinosios medicinos pagalbos išlaidas užsienyje ir, jei rei-

kia, pasirūpiname parvežimu į Lietuvą.
•	 Bagažo draudimas. Kompensuojame nuostolius, jei jūsų bagažas vėluoja, prarandamas ar su-

gadinamas.
•	 Civilinės atsakomybės draudimas. Padengiame žalą, kurią netyčia padarote kitų žmonių svei-

katai ar turtui.
•	 Nelaimingų atsitikimų draudimas. Mokame išmoką, jei kelionės metu patiriate traumą.
•	 Nenumatytų kelionės išlaidų draudimas. Padedame padengti išlaidas, jei kelionė neįvyksta ar 

nutrūksta dėl nenumatytų aplinkybių.
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KĄ VERTA ŽINOTI

•	 Kelionėse nutinka įvairių situacijų, beveik 
kas dešimtas keliautojas patiria žalą. Daž-
niausiai tai būna ligos ar traumos, o viduti-
nė žala siekia apie 630 Eur.

•	 Jei esate apsidraudę medicininių išlaidų 
draudimu ir kelionės metu susirgsite ar 
patirsite nelaimingą atsitikimą (išskyrus 
Egiptą), kreipkitės į artimiausią gydymo įs-
taigą – tiek privačią, tiek valstybinę. Suteik-
tą pagalbą apmokėsime pagal jūsų draudi-
mo sąlygas. Įvykus nelaimei Egipte, prieš 
kreipiantis į gydymo įstaigą rekomenduo-
jame pirmiausia susisiekti su mumis - pa-
dėsime pasirinkti tinkamiausią sprendimą.

•	 Keliaujant jūsų draudimo liudijimą (polisą) 
visada rasite „Lietuvos draudimo“ progra-
mėlėje. Ten pateikta svarbiausia informa-
cija apie jūsų apsaugą ir ką daryti įvykio 
atveju.

KAIP JUMS PADEDA  
„LIETUVOS DRAUDIMO“  
KELIONIŲ DRAUDIMAS?

Pagalba sudėtingose  
situacijose
Jei nutiktų nelaimė, 
padedame padengti ne tik 
jūsų, bet ir artimųjų kelionės 
bei pragyvenimo išlaidas.   
Pavyzdžiui, jei reikėtų 
parvykti į Lietuvą ar 
pasirūpinti artimo  
žmogaus atvykimu.

Viską galite sutvarkyti  
paprastai
Apsidrausti galite neišeidami 
iš namų – „Lietuvos  
draudimo“ programėlėje.  
Savo draudimą ir jo sąlygas 
bet kada rasite savitarnoje 
telefono programėlėje.

Patikimas pasirinkimas 
kasdien
„Lietuvos draudimą“ renkasi 
daugybė žmonių Lietuvoje – 
kas trečias besidraudžiantis. 
Tai reiškia, kad kasdien 
padedame žmonėms 
įvairiose situacijose.
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KĄ DARYTI ATSITIKUS ĮVYKIUI?
Jei kelionės metu susirgote ar patyrėte traumą, pirmiausia kreipkitės į artimiausią gydymo įstaigą, 
ten jums suteiks reikiamą pagalbą.

Jei esate Egipte, prieš vykdami į gydymo įstaigą susisiekite su asistavimo partneriu „OPS Interna-
tional“ telefonu +370 5 259 1114 arba el. paštu ld@ops24.eu – padėsime pasirinkti tinkamiausią 
sprendimą.

KAI GYDYMO IŠLAIDOS NEVIRŠIJA 300 EUR

Sumokėkite už suteiktas paslaugas ir išsaugoki-
te visus dokumentus. Jums reikės:
•	 sąskaitos ar mokėjimo kvito 
•	 medicininių dokumentų su diagnoze, pa-

skirtu gydymu ir atliktais tyrimais 
•	 Per 30 kalendorinių dienų praneškite 

mums apie įvykį telefonu 1828 (Lietuvoje) 
arba +370 5 266 6612 (užsienyje). Taip pat 
galite užregistruoti įvykį internetu www.ld.lt 
– su jumis susisieks mūsų specialistas.

Norėdami apsidrausti kreipkitės:

Sudaryta pagal taisykles, įsigaliojusias 2024 09 05. Negalioja draudžiantis užsieniečių medicininių išlaidų draudimu.

1828                      www.ld.lt                     į skyrius                      į konsultantus

KAI GYDYMO IŠLAIDOS VIRŠIJA 300 EUR 
ARBA GYDOTĖS LIGONINĖJE

•	 Nedelsdami susisiekite su mumis tele-
fonu +370 5 266 6612. Jei negalite susi-
siekti patys, kreipkitės į mūsų partnerius 
„OPS International“ (24 val. per parą):  
tel. +370 5 259 1114 
el. paštas ld@ops24.eu 

•	 Jei įvykis nutiko JAV, pagalbą teikia „Glo-
bal Medical Management, Inc.“ (24 val. per 
parą): 
tel. +1 800 682 6065  
el. paštas customerservice@gmmi.com

http://www.ld.lt
mailto:ld%40ops24.eu?subject=

