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Sis dokumentas neatspindi konkregiy Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimo sutarties sglygy, jame pateikti tik daznai pasitaikantys
draudZiamieji ir nedraudZiamieji jvykiai. Visa iSsami informacija pateikiama Siuose dokumentuose:

Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) taisyklés Nr. 74 (2024 08 06 redakcija, galioja nuo 2024-09-01)

Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimo liudijime.

KOKIA $10 DRAUDIMO RUSIS? .
Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimas - finansiniy nuostoliy draudimo riisis. Sis draudimas atlygina Draudéjo patirta zalg dél
jsigyto pirkinio vidaus gedimy, numatyty gamintojo ar pardavéjo garantijoje ir nurodyty Draudimo taisyklése.

*

KAM TAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

Draudziamieji jvykiai

v

Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimo
apsauga taikoma Apdraustojo nuosavybén jsigytam
ilgalaikio galutinio naudojimo kilnojamam daiktui (pvz.,
buitinei technikai, elektroninei, kompiuterinei jrangai,
sodo, sporto ir poilsio inventoriui, darbo jrankiams,
telefonams ir pan.) skirtam Draudéjo ar Apdraustojo
asmeniniams, Seimos, namy Ukio ar kultdriniams
poreikiams tenkinti, kai Siam daiktui pasibaigia gamintojo
suteikta garantija.

Pirkiniu nelaikoma programiné jranga, taip pat papildomai
suteikti ar atskirai jsigyti Pirkiniui tinkantys priedai.
Garantija — Pirkiniui gamintojo ir (arba) prekiy pardavéjo
teikiama nemokama garantinés priezitros paslauga,
kuria Draudéjas gali pasinaudoti gamintojo ir (arba)
prekiy pardavéjo nustatytu laikotarpiu.

Pagal $j draudima draudziami turtiniai interesai, susije su
Zala, Apdraustojo nuosavybén jsigytam Pirkiniui padaryta
dél jvykiy, kurie gali bati pripazinti draudziamaisiais pagal
Pirkinio vidaus gedimy (pratestos garantijos) draudimo
taisykles.

Draudziamuoju jvykiu laikomi staiga ir netikétai jvyke
Pirkinio gedimai, numatyti gamintojo ar pardavéjo
garantijoje, iSskyrus jvykius, nurodytus draudimo
taisyklése.

Pirkinys (daiktas), kuriam taikoma draudimo apsauga,
nurodomas draudimo sutartyje.

KAM NETAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

Nedraudziamieji jvykiai

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu zZala atsirado dél:
Gedimy, kuriems dar galioja gamintojo garantija.
Pirkiniui virSytos nustatyto veikimo ciklo normos.
Neteisingo pirkinio komponenty prijungimo.

Bet kokio savarankiskai ir (ar) ne pas remonto partnerj

atlikto pirkinio remonto ir (ar) modifikavimo.

Pirkinio kritimo ar virtimo.

Pirkinio pazeidimo transportuojant, gabenant, pakraunant.

Duomeny priémimo bei perdavimo problemy, nutikusiy

dél isoriniy priezasc¢iy.

X Gamintojo produkcijos atSaukimo.

X Televizoriy monitoriy, kity prietaisy monitoriy ekrano pik-
seliy sugedimo, kai sugenda ne daugiau kaip 5 pikseliai
visame monitoriaus ekrane.

X Virusy ar $nipinéjimo programy jtakos.

X Gedimy, atsiradusiy dél programinés jrangos netinkmo
veikimo ir (ar) eksploataciniy trikumy netinkamai atnau-
jinant programine jranga.

X Natdralaus pirkinio ar jo daliy nusidévéjimo, senéjimo ar ko-
rozijos.

X Pirkinio naudojimo komerciniais ir (arba) profesiniais
tikslais, nebent draudimo sutartyje sutarta kitaip.

X To, kad Draudéjas praneseé apie jvykj véliau nei per 10 kalen-
doriniy dieny pasibaigus draudimo apsaugos galiojimui.

X X XX

X X X

Visas nedraudziamuyjy jvykiy sarasas nurodytas draudimo su-

tartyje.

Draudikas neprivalo mokéti iSmokos:

X kai Draudéjas patiria iSlaidy uz Pirkinio diagnostikg ir
transportavima, jeigu tai nebuvo suderinta su Draudiku.
Transportavimo iSlaidos atlyginamos tik: stambiagabari-
¢io (virs 10 kg) Pirkinio gedimo atveju - papildomai kom-
pensuojamos Remonto partnerio atvykimo j jvykio vietg
ir (arba) Pirkinio pristatymo j remonto dirbtuves ir graZini-
mo Apdraustajam islaidos Lietuvoje;

X Pirkiniy iki 10 kg transportavimo islaidos néra kompensuo-
jamos.

X Pirkinio gragzinimo Apdraustajam islaidos kompensuoja-
mos tik tuo atveju, jeigu jvykis pripazjstamas draudzia-
muoju.

X Kompensuojamos iki 100 Eur transportavimo islaidos
vienam jvykiui, taciau transportavimo islaidos kartu su
draudimo iSmokos suma negali vir§yti Pirkinio draudimo
sumos.



AR YRA KOKIY NORS DRAUDIMO
APSAUGOS APRIBOJIMY?

! DraudZiami Pirkiniai, kuriy jsigijimo verté (pirkinio kaina
su PVM) yra nuo 100 Eur iki 10 000 Eur.

! Pirkinys turi atitikti Europos Sajungos kokybés
reikalavimus ir turi bati pazenklintas CE Zenklu.

! Pirkiniui pagal Europos Sajungos teisés aktus turi bditi
suteikta gamintojo ir (arba) pardavéjo garantija ne
trumpesniam nei 1 mety laikotarpiui (1 metai — juridiniam
asmeniui, 2 metai — fiziniam asmeniui), jei su Draudiku
néra sutarta kitaip.

! Pasirinkus draudimo laikotarpj véliau draudimo apsauga
negali bati pratesta.

! Draudimo apsauga nutriiksta, kai dél draudziamojo jvykio
Pirkinys pakei¢iamas analogisku (draudimo apsauga
naujam daiktui jsigalios tik jj apdraudus naujai, iSskyrus
atvejus, kai su Draudiku sutarta kitaip). Nepanaudotas
sumokétas draudimo jmokos likutis negrazinamas,
jei Pirkinys draudZiamojo jvykio metu sugadinamas
nepataisomai.

! Jei Draudéjas per 5 dienas nuo draudimo liudijimo
iSdavimo dienos nepateikia Draudikui apdrausty Pirkiniy
pirkimo cekiy ir (ar) saskaity faktiiry, gamintojo ir (ar)
pardavéjo suteiktos garantijos dokumenty originaly (gali
bati ir jy nuotraukos) draudimo iSmokai taikoma didesné
besalyginé iSskaita, nurodoma draudimo liudijimo
papildomose salygose.

. KUR MAN TAIKOMA DRAUDIMO APSAUGA?

v Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje (iSskyrus Rusijos Federacijg, Baltarusijos Respublika, Ukrainos Vyriausybés nekontro-
liuojama Ukrainos teritorijg, Moldovos Respublikos Vyriausybés nekontroliuojama Padniestrés teritorijg, Sakartvelo Vyriausybés ne-
kontroliuojama Abchazijos ir Piety Osetijos teritorijg), o remontas gali bati atliktas tik grjzus j Lietuvos Respublika.

KOKIOS MANO PAREIGOS?

Draudéjas, suzinojes apie draudziamajj jvykj, turi apie jj pranesti Draudikui per 10 kalendoriniy dieny ir laikytis Draudiko pateikiamy

nurodymy.

Draudéjas arba jo jgaliotas asmuo privalo per 20 kalendoriniy dieny po suzinojimo apie draudziamajj jvykj pateikti Draudikui Siuos

dokumentus:

- Zzalos registracijos forma: gali biti uzpildyta Draudiko savitarnos svetainéje www.savasld.It arba atsiysta el. pastu info@Id.lt;

- sugadinto Pirkinio nuotrauka ir (arba) jo remonto islaidy apskaic¢iavima (atkiirimo saskaitg), defektinj akta, iSduota Remonto
partnerio;

- Pirkinio jsigijimo dokumentus (Cekj ir (ar) saskaita faktiirg), gamintojo ir (ar) pardavéjo suteiktos garantijos dokumento originalg,
jeigu jie nebuvo pateikti, kaip buvo nurodyta sudarant draudimo sutartj, bei kitg Zalai sureguliuoti reikalingg informacija ir ja pat-
virtinan€ius dokumentus.

Remontuotinas pirkinys turi buti perduotas remonto partneriui. Tik remonto partneris gali atlikti tokio pirkinio remonta, nebent su

Draudiku sutarta kitaip. Remonto partneris — remonto atstovas, nurodytas Draudiko interneto svetainéje arba savitarnos svetainéje

www.savasld.It.

Draudikui iSmokeéjus draudimo iSmoka visisko Pirkinio sugadinimo atveju, jei Draudikas pareikalauja per 14 kalendoriniy dieny po

draudimo iSmokos iSmokéjimo dienos, Draudéjas privalo per 10 kalendoriniy dieny perduoti Draudikui sugadinto pirkinio liekanas.

Pasikeitus Pirkinio serijos numeriui ir (arba) IMEI numeriui dél atlikto Pirkinio remonto ar pakeitimo nauju pagal gamintojo arba par-

davéjo garantijg, Draudéjas nedelsdamas, bet ne véliau nei per 10 kalendoriniy dieny turi apie tai informuoti Draudika.

KADA IR KAIP MOKU?

Uz draudimo sutartj galite sumokéti vienu kartu arba mokeéti dalimis (nuo 2 iki 12 karty) pasirinkus automatinj mokéjimo bada.
Mokéjima galite atlikti ,Lietuvos draudimo” mobiliojoje programeéléje, savitarnoje www.savasld.It pasirinkg mokeéjima per Apple Pay/
Google Pay, e. banka ar banko kortele, taip pat pavedimu, ,Lietuvos pasto” ar ,Maximos" kasoje.

Mokétina suma ir mokéjimo terminai nurodomi draudimo liudijime.

X KADA |SIGALIOJA IR BAIGIASI DRAUDIMO APSAUGA?

Draudimo apsauga jsigalioja draudimo liudijime nurodyta dieng atlikus mokéjima (sumokama nurodyta mokétina suma arba bendra
mokétina suma), jei sutartyje nenumatyta kitaip.

Draudimo laikotarpis pradedamas skaiciuoti kitg dieng po gamintojo ir (arba) pardavéjo garantijos pasibaigimo dienos (jeigu draudi-
mo liudijime nenurodyta kitaip).

Draudimo apsauga baigiasi draudimo liudijime nurodyta diena.
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KAIP GALIU NUTRAUKTI SUTART)?

Turite teisg be papildomo mokescio ir nenurodydami priezasties atsisakyti nuotolinés sutarties per 14 dieny nuo jos sudarymo dienos.
Si nuostata netaikoma nuotolinéms draudimo sutartims, jei sutartis yra pilnai jvykdyta jlsy prasymu.

Norédami atsisakyti ar nutraukti sutartj arba pakeisti jos salygas kreipkités j jus aptarnaujantj draudimo atstova, skambinkite tel. 1828
arba uzsukite j artimiausia skyriy. Atsisakyti ar nutraukti sutartj galite ir ,Lietuvos draudimo” mobiliojoje programeéléje bei savitarnoje
www.savasld.[t.
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